
บทที่ 2 
วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 

 
 

 การวิจยัเร่ือง การอ่านหนงัสือพิมพ์ออนไลน์ภาษาองักฤษส าหรับครูระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวัด
นนทบรีุ ผู้วิจยัได้ท าการค้นคว้าศกึษาและรวบรวมวรรณกรรมตา่งท่ีเก่ียวข้องครอบคลมุ  (1) การเรียนการ
สอนภาษาองักฤษด้านทกัษะการอ่าน ได้แก่ ความหมาย ล าดบัขัน้การพฒันาการอ่าน และ การฝึกทกัษะ
การอ่าน (2) ชุดฝึกอบรม (3) การฝึกอบรมทางไกล และชุดฝึกอบรมทางไกล (4) หนงัสือพิมพ์ออนไลน์
ภาษาองักฤษ และ (5) งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 
1. การเรียนการสอนภาษาอังกฤษด้านทกัษะการอ่าน  
 
 วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนการสอนภาษาองักฤษทกัษะการอ่านครอบคลุม ความหมาย 
ล าดบัขัน้การพฒันาการอา่น การฝึกทกัษะการอา่น และ การอา่นเพ่ือความเข้าใจ 

1.1 ความหมายการอ่าน 
  ราชบณัฑิต (2539) นิยามว่า “อ่าน” หมายถึง “ว่าตามตวัอกัษร” ส่วน “การอ่าน” หมายถึง 
“การแปลความหมายของตวัอกัษรท่ีอ่านออกมาเป็นความรู้ ความคิด และเกิดความเข้าใจเร่ืองราวท่ีอ่าน
ตรงกบัเร่ืองราวท่ีผู้ เขียนเขียน ผู้อ่านสามารถน าความรู้ ความคิด หรือสาระเร่ืองราวท่ีอ่านไปใช้ประโยชน์
ได้” ซึ่งมีความหมายในลักษณะเป็นการรับแล้วถ่ายทอดโดยใช้ตวัอักษร สัญลักษณ์ เป็นส่ือความคิด 
เจตนาหรือการท าความเข้าใจกับท่ีผู้ถ่ายทอดต้องการส่ือความคิด เจตนาหรือการท าความเข้าใจกบัผู้ ท่ีผู้
ถ่ายทอดต้องการส่ือความหมายนัน้จดุมุง่หมายของการอา่น 

  การอ่านเป็นการแปลสัญลักษณ์หรือตวัอักษรต่างๆเป็นค าพูดหรือ ส่ือความหมาย ถ่ายโยง
ความคดิ ความรู้จากผู้ เขียนถึงผู้อา่น การอา่นสามารถแบง่ออกได้หลายประเภทดงันี ้

  1. การอ่านออกเสียง คือ การเปล่งเสียงตามตวัอักษรท่ีปรากฏให้ถูกต้องตามอักขรวิธีของ
ภาษานัน้ๆ เช่นการอ่านออกเสียงเม่ือเร่ิมเรียนหนงัสือ การอ่านข่าวทางวิทยุและโทรทศัน์ การอ่านรายงาน 
เป็นต้น 

  2. การอา่นในใจ คือ การอา่นเพ่ือตีความหมายหรือจบัใจความส าคญัจากเร่ืองท่ีอา่น  
เป็นการอา่นท่ีใช้ทัว่ไปในชีวิตประจ าวนั เชน่การอา่นหนงัสือ อา่นขา่วจากหนงัสือพิมพ์ อา่นสารคดี เป็นต้น  
การอา่นแบบนีเ้พ่ือให้รู้วา่เร่ืองท่ีอา่นวา่ด้วยเร่ืองอะไร จดุใดเป็นจดุส าคญัของเร่ือง 
  เมดเลย์ (Medley. 1977: 30 อ้างถึงใน มณี มะมิง. 2549: 38) ได้ให้ความหมายของการอ่านว่า 
เป็นกระบวนการทางสตปัิญญา เม่ือผู้อา่นพบสญัลกัษณ์ท่ีเป็นภาษาเขียนก็จะใช้วิธีการตา่ง ๆ เพ่ือท่ี 
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จะจดจ า กลุ่มค าและเรียนรู้ความหมายของค าหรือกลุ่มค านัน้ โดยอาศยักระบวนการต่าง ๆเช่น การสรุป
ความหรือการตีความ จนได้ความหมายจากสิ่งท่ีอา่นนัน้ 

  วิมลรัตน์ สุนทรโรจน์ (2540: 29) กล่าวไว้ว่า การอ่านเป็นรูปแบบของการส่ือสารความหมาย
แลกเปล่ียนความคดิเห็นและขา่วสาร ความรู้ระหวา่งผู้ เขียนกบัผู้อา่น 
  ดังนัน้ การอ่าน จึงเป็นกระบวนการทางปัญญาเพ่ือค้นหาความหมายและตีความจาก
สญัลกัษณ์ อกัษรจากสิ่งท่ีได้อา่น ซึง่อาจเกิดจากการอา่นในใจ การอา่นออกเสียงก็ได้ 
 1.2 ล าดับขัน้การพัฒนาการอ่าน 
  การพฒันาสมรรถภาพด้านทกัษะการอ่านนัน้ มีนกัจิตวิทยาและนกัการศกึษาท าการศกึษาไว้
มากมายเพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการสอนและพฒันาสมรรถภาพการอา่นส าหรับผู้ เรียนตามช่วงท่ีแตกตา่ง
กนัไป ล าดบัขัน้ในการพฒันาการอา่น สามารถแบง่ได้ดงันี ้ 
  สนุนัทา  มัน่เศรษฐวิทย์ (2543: 145 ) ได้ศกึษาเก่ียวกบัการพฒันาการอา่นเป็นล าดบัขัน้ ดงันี ้
  1. ขัน้ก่อนเร่ิมอา่น ขัน้นีเ้ร่ิมตัง้แตว่ยัทารกจนถึงวยัก่อนเข้าโรงเรียนระดบัชัน้อนบุาล เด็กในวยั
นีเ้ร่ิมใช้สายตาในการมองสิ่งตา่งๆรอบตวั เชน่รูปภาพ สิ่งของ ป้ายตา่งๆ ดงันัน้การจดัสภาพแวดล้อมท่ีดีจะ
ชว่ยให้เดก็ได้เรียนรู้ค าใหม่ๆ และเป็นทางท่ีจะน าไปสูก่ารเรียนภาษาท่ีดี 
  2. ขัน้เร่ิมต้นอ่าน ขัน้นีจ้ะเร่ิมตัง้แต่ชัน้อนุบาลจนถึงชัน้ประถมศึกษาปีท่ี2 วัยนีเ้ด็กจะเร่ิม
คุ้นเคยกบัค าศพัท์สัน้ๆง่ายๆ เร่ิมต้นรู้จกัใช้ค าท่ีสมัพนัธ์กบัความหมาย 
  3. ขัน้เร่ิมต้นอ่านอย่างอิสระ ขัน้นีเ้ร่ิมตัง้แต่ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1 ถึง ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 3 
ครูจะเร่ิมแนะน าให้เด็กรู้จกัค าท่ียากขึน้ สามารถอ่านเร่ืองท่ีมีความยาวตัง้แต ่100 -300 ค า เร่ิมสะกดค า
จากสว่นประกอบของค าได้ 
  4. ขัน้ถ่ายโยงความรู้ ขัน้นีเ้ร่ิมตัง้แตช่ัน้ประถมศกึษาปีท่ี 2 ถึง ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 4 ขัน้นีเ้ด็ก
จะน าค าท่ีรู้จกัในเร่ืองไปใช้ในการเรียนมากขึน้ เร่ิมมีประสบการณ์ในการอา่นเพ่ือการแสวงหาความรู้ 
  5. ขัน้วฒุิภาวะระดบักลาง ขัน้นีเ้ร่ิมตัง้แตช่ัน้ประถมศกึษาปีท่ี 4 ถึง ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 ขัน้
นีเ้ร่ิมมีทกัษะทางการอ่านเพิ่มขึน้มาก เช่นทกัษะการอ่านโดยการกวาดสายตาให้เร็วขึน้ และสามารถใช้
วิจารณญาณ เลือกเร่ืองอา่นท่ีเหมาะสมกบัตนเองได้ 
  6. ขัน้วฒุิภาวะระดบัสงู เร่ิมตัง้แตร่ะดบัมธัยมศกึษาตอนต้นขึน้ไป ผู้อา่นจะเร่ิมเลือกเร่ือง 
ท่ีตนสนใจตามรสนิยมของตน มีเจตคตเิข้ามาเก่ียวข้องเร่ิมใช้เทคนิคการอา่นเข้ามาใช้ และมีสมาธิใน 
การอา่นนานขึน้ 
  โคดดี ้(Coady. 1979: 18 อ้างถึงใน บณัฑิต ฉตัรวิโรจน์. 2549: 13) ให้ทศันะ 
วา่การพฒันาการอา่นต้องอาศยัการปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งองค์ประกอบ 3 สว่น คือ 
  1. ความสามารถเชิงมโนทศัน์ หมายถึง ความสามารถทางสตปัิญญา โดยทัว่ไปท่ีจะค้นหา 
สาระส าคญั ความคดิเห็นและความคดิเห็นจากเร่ืองท่ีอา่น 
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  2. ความรู้เดมิ เป็นพืน้ฐานความรู้ของผู้อา่นซึง่มีอยูแ่ล้ว ผู้อา่นจะอา่นเร่ืองได้เร็วขึน้ การอา่น 
เร่ืองท่ีผู้อ่านคุ้นเคยและกิจกรรมท่ีผู้ อ่านปฏิบตัิอยู่ในชีวิตประจ าวนัจะท าให้ผู้อ่านประสบความส าเร็จใน
เร่ืองท่ีอา่นมากท่ีสดุ 
  3. ยทุธศาสตร์ด้านกระบวนการ เป็นองค์ประกอบยอ่ยของความสามารถในการอ่านและ 
เป็นหนทางท่ีจะน าไปสูค่วามเข้าใจ เป็นทกัษะทางภาษาทัว่ ๆ ไป อนัได้แก่ การหาความหมาย 
ของสญัลกัษณ์ท่ีเขียน การรวมเสียงและความเข้าใจเข้าด้วยกนั และเข้าใจในสิ่งท่ีอา่น 
  วิลเล่ียม (Williams. 1986: 32 อ้างถึงใน บณัฑิต ฉตัรวิโรจน์. 2549: 13) ได้กลา่วถึง 
องค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีชว่ยให้การอา่นมีประสิทธิภาพ ดงันี ้
  1. ความรู้ในระบบการเขียน ผู้อ่านจะต้องคุ้นเคยกบัระบบการผสมตวัอกัษร การสะกดค าซึ่ง
สิ่งเหลา่นีจ้ะชว่ยให้ผู้อา่นจ าค า และโครงสร้างการเขียนได้ดียิ่งขึน้ 
  2. ความรู้เร่ืองภาษา ผู้ อ่านท่ีประสบความส าเร็จในการอ่าน จ าเป็นต้องมีความรู้ในเร่ือง
รูปแบบของค า ความหมายของค า โครงสร้างและไวยากรณ์ของภาษาท่ีใช้เขียน 
  3. ความสามารถในการตีความ เน่ืองจากการอา่นไมใ่ชก่ารท าความเข้าใจข้อความแตล่ะ 
ประโยคโดยไมส่มัพนัธ์กบัประโยคอ่ืน ผู้อา่นจงึต้องสามารถรู้จดุประสงค์ของข้อความ รู้วิธีเรียบเรียง 
ประโยคเป็นข้อความท่ีตอ่เน่ืองกนั 
  4. ความรู้รอบตวัทั่วไป ผู้อ่านควรน าความรู้รอบตวัทั่วไปรวมทัง้ประสบการณ์ต่าง ๆ เข้ามา
เช่ือมโยงด้วยขณะท่ีอ่านข้อเขียนนัน้ ยิ่งผู้ อ่านมีความรู้และประสบการณ์มากเท่าใด ก็ยิ่งสามารถเลือก
ความรู้และประสบการณ์ของตนให้ตรงกบัผู้ เขียน เพ่ือท าความเข้าใจกบัเร่ืองนัน้ได้มากยิ่งขึน้ 
  ดงันัน้ จงึสามารถสรุปได้วา่ การพฒันาการอา่นนัน้ ต้องอาศยัหลายปัจจยัประกอบกนั  
โดยต้องพฒันาตัง้แตเ่ดก็ ทัง้เร่ืองภาษา ความรู้รอบตวั ความรู้เดมิ และการตีความ 
 1.3 การฝึกทักษะการอ่าน 
  ตามปกติแล้วถ้าเป็นการฝึกทกัษะการอ่านในชัน้เรียน หน้าท่ีของครูจะเป็นการสอนค าศพัท์ 
ส านวนตา่งๆให้แก่ผู้ เรียนก่อนการอ่านเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งรวมถึงสอนทกัษะการอ่านตา่งๆให้ผู้ เรียนทราบก่อน
เพ่ือช่วยในการพฒันาทกัษะการอ่านของผู้ เรียน (Estes, 1999) ส าหรับการฝึกทกัษะการอ่านความเรียง
ด้วยตนเองนัน้มีขัน้ตอนดงันี ้
  1. ผู้อ่านท่ีดีมกัจะมีความคาดหวงัว่าจะเข้าใจเร่ืองท่ีตนอ่านเป็นอย่างดี การฝึกอ่านนัน้ผู้ ฝึกควร
เลือกเร่ืองท่ีเหมาะสมกับตน เร่ืองท่ีอ่านควรเป็นเร่ืองท่ีมีค าและไวยากรณ์เหมาะกับผู้ ฝึกอ่าน (Van Duzer, 
1999) ทัง้นีก้ารเลือกเร่ืองเพ่ือฝึกอ่านนัน้ผู้ ฝึกควรเลือกเร่ืองท่ีตนมีพืน้ความรู้เก่ียวกบัเร่ืองนัน้มาก่อน 
  2. ผู้อ่านควรทราบก่อนว่าจุดประสงค์ของการอ่านเร่ืองนัน้คืออะไร (Purpose of reading) 
และอะไรท่ีจ าเป็นต้องรู้ในการอ่านเร่ืองนัน้"Why am I reading this text? What do I want to know or do 
after reading?" 
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  3. ก่อนการอา่นเร่ือง ผู้อา่นอาจจะต้องฝึกทกัษะการอา่นเบือ้งต้น เชน่ 

 การอ่านแบบข้าม  (Skimming): การอา่นอยา่งรวดเร็วเพ่ือหาใจความหลกั 

 การอ่านแบบคร่าว (Scanning): การอา่นอย่างรวดเร็วเพ่ือหาค าตอบหรือสิ่งท่ีต้องการหา 
  4. ระหวา่งการอา่น (During-reading tips) 
   ในระหว่างการอ่านนัน้ ผู้ อ่านมีความจ าเป็นต้องฝึกทักษะต่อไปนีค้วบคู่ไปด้วย เพ่ือเข้า
ใจความเรียงนัน้มากยิ่งขึน้ ทกัษะตา่งๆเหลา่นัน้คือ 

 ผู้อา่นต้องลองคาดเดาเร่ืองก่อนท่ีจะอ่าน หรือ ยอ่หน้าท่ีจะอา่นตอ่ไป 

 ผู้อา่นควรอา่นข้ามส่วนท่ีไม่ส าคญัไปบ้าง 

 ผู้อา่นสามารถเดาค าศพัท์ท่ีตนไม่รู้ความหมายได้จากบริบทหรือ ลองแยกสว่นตา่งๆ 
ของค าศพัท์ออกค าบางค าเป็นค าท่ีมีค าเตมิหน้า หรือค าเตมิหลงั แตล่ะส่วนของค าอาจ
ท าให้สามารถเดาความหมายของศพัท์ค านัน้ได้ 

 อา่นซ า้อีกครัง้หนึง่หรือมากกวา่นัน้เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจของตนหรือ อา่นซ า้สว่นท่ี
ไมเ่ข้าใจเพื่อท าความเข้าใจกบัเร่ืองนัน้ 

  5. หลงัจากการอา่น (After-reading tips) 
   ตามปกติแล้ว ถ้าเป็นการอ่านในห้องเรียน หน้าท่ีหลกัของครู คือการจดักิจกรรมหลงัการ
อ่าน เพ่ือเป็นการทดสอบและวดัความเข้าใจส าหรับนกัเรียน (Barnett 1988) ซึ่งอาจเป็นการถาม-ตอบ 
(Answering questions) การพดูคยุกันในกลุ่มเล็กๆ (Discussing the text) เขียนสรุป (Summarizing) 
เป็นต้น แตส่ าหรับการฝึกด้วยตนเองนัน้ให้ผู้ ฝึกลองตอบค าถามในใจว่าจดุประสงค์ในการเขียนของผู้ เขียน
คืออะไร สรุปเร่ืองท่ีอา่นตามความเข้าใจของตนแล้วอาจลองอา่นเร่ืองนัน้อีกครัง้ 
   เชน่เดียวกบัการสอนทกัษะการอ่านของ กศุยา แสงเดช (2545: 139-143) ท่ีได้แบง่ 
การสอนทกัษะนีอ้อกเป็น 3 ขัน้ดงันี ้
   ขัน้ก่อนการอา่น (Pre-Reading) แบง่เป็น 2 ลกัษณะ คือ 
   1. Personalization เป็นการสร้างความคุ้นเคยให้กบัผู้ เรียนโดยถาม-ตอบ สนทนา เพ่ือ 
ทบทวนความรู้เดมิของผู้ เรียน เป็นการเตรียมรับความรู้ใหมจ่ากการอา่น 
   2. Prediction เป็นการเดาเร่ืองราวท่ีจะอา่นจาก picture diagrams หรือ title ของเร่ือง 
โดยให้ผู้ เรียนทายหรือเดาเร่ืองอ่านท่ีจะอ่านว่าเป็นอย่างไร และควรอธิบายค าศพัท์ใหม่ให้กบัผู้ เรียนโดยใช้
วิธีการดงัตอ่ไปนี ้
    2.1 Vocabulary predicting 
    2.2 Vocabulary matching 
    2.3 Vocabulary dictionary working 
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   ขัน้ระหว่างการอ่าน (While-Reading) ในระหว่างการอ่าน ครูสามารถด าเนินกิจกรรม
ดงัตอ่ไปนีเ้พ่ือสง่เสริมและตรวจสอบความเข้าใจของผู้ เรียน เชน่ 
   - Matching เป็นกิจกรรมการจบัคู ่
   - Ordering เป็นกิจกรรมการเรียงเหตกุารณ์ให้สมบรูณ์ และถกูต้อง 
   - Completing เป็นกิจกรรมการเตมิข้อความให้สมบรูณ์ 
   - Correction เป็นกิจกรรมการแก้ไขค า ข้อความ รูปภาพ diagram ให้ถกูต้องตามเนือ้เร่ือง 
   - Deciding เป็นการเลือกวา่อยา่งไหนดี 
   - Supplying / Identifying เป็นการหาความคดิรวบยอด 
   การสอน While-Reading ขัน้ตอนนีเ้ป็นการน าเสนอเร่ืองราวท่ีได้อ่านเป็นครัง้แรก จึงควร
ตรวจสอบความเข้าใจในการอา่นของผู้ เรียน โดยการตัง้ค าถามและควรท ากิจกรรมตอ่เน่ืองจากขัน้  
Pre-reading 
   ขัน้หลงัการอ่าน (Post-Reading) เป็นขัน้ตอนสดุท้ายในการสอนอ่านเช่นเดียวกบัการสอน
ฟังคือ มีจดุประสงค์ท่ีจะท าความเข้าใจของเร่ืองราวท่ีได้อ่านมากขึน้และ สร้างเจตคติท่ีดีให้กบัผู้ เรียนโดย
ด าเนินกิจกรรมให้สนกุสนานและสามารถแสดงออกเก่ียวกบัความเข้าใจในสิ่งท่ีอา่น 
   จากขัน้ตอนการอา่นท่ีได้ทบทวนมาข้างต้นนัน้ จึงถือเป็นขัน้ตอนพืน้ฐานในการฝึกการอ่าน
ไม่ว่าจะอ่านบทความทัว่ไป บทความวิชาการ และการอ่านหนงัสือพิมพ์ เพ่ือให้ผู้อ่านได้ท าความเข้าใจกบั
เร่ืองท่ีอา่นและฝึกฝนเทคนิคการอา่นแบบจบัใจความ การเรียนรู้ค าศพัท์ไปพร้อมๆกนั 
 1.4 การอ่านเพื่อความเข้าใจ 
  ในการอ่านหนงัสือพิมพ์นัน้ สิ่งท่ีส าคญัท่ีสดุ คือการอ่านเพ่ือความเข้าใจ ผู้สอนจึงจ าเป็นต้อง
ทราบวา่การอา่นเพ่ือความเข้าใจนัน้มีลกัษณะอย่างไร มีผู้ ท่ีอธิบายเก่ียวกบัการอา่นเพ่ือความเข้าใจไว้ดงันี ้

  ไกรคุง อนัคฆกุล และ กรรณิการ์ อนัคฆกุล (2547: 20) กล่าวว่า ความสามารถในการอ่าน
ภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ เป็นความสามารถในการผสม แล้วขยายความรู้ความจ าอย่างสมเหตสุมผล โดย
ใช้วิธีการอ่านระดบัการจบัใจความส าคญั (Skimming for Main Ideas) การอ่านระดบับอกรายละเอียด
ของเร่ือง (Scanning for Details) และการอา่นระดบัสรุปใจความส าคญั 
  ล้วน สายยศ และ องัคณา สายยศ (2539: 43) ได้ให้ความหมายของความเข้าใจวา่เป็น 
ความสามารถในการแปลความ ตีความและขยายความจากส่ือความหมายตา่ง ๆ ท่ีได้พบเห็นแบง่ส่วนย่อย
ออก 3 อยา่ง คือ 
  1. การแปลความ (Comprehension) เป็นความสามารถในการถ่ายเทความหมายจากภาษา 
ระดบัหนึง่มาเป็นอีกระดบัหนึง่ให้เข้าใจกนัง่ายขึน้ 
  2. การตีความ (Interpretation) หมายถึงความสามารถในการสรุปการแปลความ มองภาพ
สว่นรวมมาเป็นใจความสัน้ ๆ อยา่งได้ความ 
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  3. การขยายความ (Extrapolation) เป็นความสามารถในการท านายหรือคาดคะเนข้อเท็จจริง
ลว่งหน้าโดยอาศยัแนวโน้มท่ีมีมาแล้ว 
  อารีย์ วชิรวราการ (2542: 36) กล่าวว่าความเข้าใจ (Comprehension) เป็นการแสดงออกถึง
ความสามารถในการส่ือสารข้อความรู้ตา่ง ๆ ท่ีมีอยู่โดยใช้ถ้อยค าภาษาอย่างใหม่และได้ใจความท่ีถกูต้อง 
จ าแนกการแสดงออกถึงความเข้าใจได้ 3 ระดบั ดงันี ้
  1. การแปลความ เป็นความสามารถในการแปลความหมายของเร่ืองราว หรือสิ่งตา่ง ๆ 
ท่ีปรากฏโดยใช้ถ้อยค าภาษาของตนได้อยา่งถกูต้อง การแปลความแบง่ออกเป็น 3 ลกัษณะ คือ 
   1.1 แปลความหมายจากระดบัหนึ่งไปอีกระดบัหนึ่ง เช่น แปลค าศพัท์ แปลข้อความยาว ๆ 
ให้กลายเป็นค าหรือข้อความสัน้ ๆ หรือแปลศพัท์เทคนิคให้เป็นค าสามญั 
   1.2 การแปลสญัลักษณ์ ได้แก่ การแปลความหมายจากรูปภาพ เคร่ืองหมาย ตารางและ
สญัลกัษณ์ตา่ง ๆ 
   1.3 การถอดความ เป็นการถามให้แปลความหมายของคติพจน์ ค าคม บทกวี ค าพังเพย
สภุาษิต ให้เป็นภาษาสามญั หรือแปลภาษาสามญัให้เป็นบทกวี 
  2. การตีความ เป็นความสามารถท่ีจะค้นหา เปรียบเทียบทัง้ความส าคญั ความสมัพนัธ์ 
ของสว่นยอ่ยภายใน เป็นเร่ืองหรือเป็นความสามารถในการจบัความหมายส าคญัของเร่ืองนัน้ได้หรือไม ่เชน่ 
   2.1 ให้ค้นหาความหมายหรือคตนิิยมของผู้แตง่ 
   2.2 ให้ค้นหาข้อความนัน้พาดพิงสมัพนัธ์กนัอยา่งไร 
   2.3 ให้ตีความจากกราฟ สถิต ิ
   2.4 ให้ค้นหาความหมายท่ีซอ่นอยู ่
  3. การขยายความ เป็นความสามารถในการขยายความคิดออกมาโดยอาศัยข้อเท็จจริงท่ี
ปรากฏอยู่ เป็นความคิดด้านจินตนาการอย่างมีเหตผุล ข้อสอบท่ีสร้างจะถามถึงการพยากรณ์เหตกุารณ์
ตอ่ไปได้หรือไม ่การสร้างค าถามอาจท าได้ 3 ลกัษณะ คือ 
   3.1 ให้ข้อมลูเป็นระยะเวลา แล้วให้อนมุานเหตกุารณ์ในชว่งระยะเวลานัน้ 
   3.2 ให้ข้อมลูเป็นเหตกุารณ์ เร่ืองราว และขยายไปสูเ่ร่ืองอ่ืนๆ 
   3.3 ให้ข้อมลูเป็นกลุม่หรือขนาดแล้วขยายไปสูข่นาดอ่ืนๆ 
   จะเห็นได้ว่าการอ่านเพ่ือความเข้าใจนัน้ต้องอาศยัการตีความและเทคนิคตา่งๆในการอ่าน 
เพ่ือให้ความสามารถเข้าใจเร่ืองท่ีตนอ่านในระยะเวลาสัน้ ผู้อ่านต้องฝึกฝนเทคนิคตา่งๆเช่นการอ่านระดบั
การจบัใจความส าคญั (Skimming for Main Ideas) การอ่านระดบับอกรายละเอียดของเร่ือง (Scanning 
for Details) และการอา่นระดบัสรุปใจความส าคญั จงึจะสามารถเข้าใจเร่ืองท่ีอา่นได้อยา่งถกูต้อง 
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2. ชุดฝึกอบรม  
 
 2.1 ชุดฝึกอบรม 

  ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ท าการค้นคว้าและศกึษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัชดุฝึกอบรมและ
ชดุฝึกอบรมทางไกล โดยมีเนือ้หาสาระครอบคลมุ (1) ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัชดุฝึกอบรม (2)ความหมายของ
ชดุฝึกอบรม (3)ความส าคญัของชุดฝึกอบรม(4)ประเภทของชุดฝึกอบรม(5)องค์ประกอบของชุดฝึกอบรม 
(6) แนวคิดในการผลิตชดุฝึกอบรม (7) การออกแบบชดุฝึกอบรม และ (8) การผลิตชดุฝึกอบรม ได้อธิบาย
รายละเอียดของหวัข้อตา่งๆดงันี ้
  2.1.1 ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับชุดฝึกอบรม 
    ทฤษฎีการเรียนรู้ 
    ปรีชา วิหคโต (2537: 111-138) กล่าวว่ามีทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการเรียนรู้และสามารถกล่าว
วา่เป็นสาเหตหุรือปรัชญาหรือแนวคดิท่ีเกิดการสร้างชดุฝึกอบรมขึน้มีดงันี ้

    1) ทฤษฎีกลุ่มเช่ือมโยงนิยม(S-R Theories) พฤติกรรมการเรียนรู้เป็นผลจากการท่ีเอกัต
บคุคล ได้รับตวัแหย่หรือสิ่งเร้า แล้วตอบสนองมีปฏิกิริยาระหว่างตวัแหย่กับการตอบสนองเป็นไปแบบลูกโซ ่
โดยมีการเสริมแรงคอยช่วยเหลือ ให้พฤติกรรมด าเนินตอ่ไปไม่หยุดชะงกั จนในท่ีสดุผู้ เข้ารับการฝึกอบรมก็จะ
บรรลวุตัถปุระสงค์และเกิดการเรียนรู้ 
    2) ทฤษฎีกลุ่มประสบการณ์นิยม (Gestalt Theories) เช่ือว่าการเรียนรู้เกิดจากความ
จ าเป็นท่ีต้องแก้ปัญหา เ พ่ือความอยู่รอดของชีวิตนั่นคือต้องลงมือกระท า เพ่ือปรับตัวให้เข้ากับ
สภาพแวดล้อมหรืออีกนยัหนึง่ เม่ือได้เสาะแสวงหาประสบการณ์แล้วการเรียนรู้จะเกิดขึน้ ทฤษฎีการเรียนรู้
นีเ้ป็นกระบวนการท่ีผู้ เข้ารับการฝึกอบรมลงมือปฏิบตัิด้วยตนเอง 
    ชุดการสอนรายบุคคล 
    ชยัยงค์ พรหมวงศ์ และ วาสนา ทวีกลุทรัพย์ (2539: 110) กล่าวว่าชดุการสอนรายบคุคล
เป็นชุดส่ือประสมท่ีพัฒนาขึน้เพ่ือให้ผู้ เรียนศึกษาด้วยตนเองตามปรัชญาการศึกษากลุ่มอัตภาววาทหรือ 
สวภาพนิยม โดยการจดัสภาพแวดล้อมไห้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ และใคร่ครวญตามทีละน้อยตามล าดบัขัน้ ได้
ร่วมกิจกรรมอย่างกระฉับกระเฉง ได้รับค าติชมทันท่วงที และได้ประสบการณ์ท่ีเป็นความส าเร็จและเกิด
ความภาคภมูิใจ 

    เสาวนีย์  สิกขาบณัฑิต (2528: 292-293) ได้กล่าวถึงหลกัการและทฤษฎีท่ีใช้ในการผลิต
ชดุการสอนซึง่สามารถน ามาใช้ในการผลิตชดุฝึกอบรม  ดงันี ้

    1. ความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual Differences) นกัการศึกษาได้น าหลัก
จิตวิทยาในด้านความแตกตา่งระหว่างบคุคลมาใช้เพราะถือว่าการสอนนัน้ไม่สามารถจะปัน้ผู้ เรียนให้เ ป็น
พิมพ์เดียวกนัได้ในชว่งเวลาท่ีเทา่กนั เพราะผู้ เรียนแตล่ะคนจะเรียนรู้ตามวิถีทางของเขาและใช้เวลาเรียนใน
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เร่ืองหนึ่ง ๆ ท่ีแตกต่างกันไป  ความแตกต่างเหล่านีมี้  ความแตกต่างในด้านความสามารถ ( Ability) 
สติปัญญา (Intelligence)  ความต้องการ (Need)  ความสนใจ (Interest) ร่างกาย  (Physical)  อารมณ์  
(Emotion)  และสงัคม (Social)  ด้วยเหตผุลท่ีคนเรามีความแตกต่างกนัดงักล่าว ผู้สร้างชดุการสอน จึง
พยายามท่ีจะหาวิธีการท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการท่ีจะท าให้ผู้ เ รียนได้เรียนอย่างบรรลุผลส าเร็จตาม
วตัถุประสงค์ท่ีวางไว้ในชุดนัน้ ๆ ซึ่งวิธี ท่ีเหมาะสมท่ีสุดวิธีหนึ่งก็คือ  การจดัการสอนรายบุคคล  หรือการ
จดัการสอนตามเอกตัภาพหรือการศกึษาด้วยตนเองซึ่งล้วนแตเ่ป็นวิธีสอนท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนมีอิสระใน
การเรียนตามความแตกตา่งของแตล่ะคน 

    - การน าส่ือประสมมาใช้ (Multi-media Approach) เป็นการน าเอาส่ือการสอนหลาย
ประเภทมาใช้สมัพนัธ์กันอย่างมีระบบ ความพยายามอนันีก็้เพ่ือท่ีจะเปล่ียนแปลงการเรียนการสอนจาก
เดมิท่ีเคยยดึครูเป็นแหลง่ให้ความรู้หลกั มาเป็นการจดัประสบการณ์ ให้ผู้ เรียนเรียนด้วยการใช้แหล่งความรู้
จากส่ือประเภทตา่ง ๆ  
    - ทฤษฎีการเรียนรู้ (Learning Theory) เป็นจิตวิทยาการเรียนรู้ท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้ 

     (1) เข้าร่วมกิจกรรมการเรียนด้วยตนเอง 
     (2) ตรวจสอบผลการเรียนของตนเองวา่ถกูหรือผิดได้ทนัที 

     (3) มีการเสริมแรง คือ ผู้ เรียนจะเกิดความภาคภมูิใจ ดีใจท่ีตนเองท าได้ถกูต้อง  
เป็นการให้ก าลงัใจท่ีจะเรียนตอ่ไป ถ้าตนเองท าไมถ่กูต้องจะได้ทราบว่าท่ีถกูต้องนัน้คืออะไร จะได้ไตร่ตรอง
พิจารณาท าให้เกิดความเข้าใจ ซึง่จะไมท่ าให้เกิดความท้อถอยหรือสิน้หวงัในการเรียน เพราะเขามีโอกาสท่ี
จะส าเร็จได้เหมือนคนอ่ืนเหมือนกนั 

     (4) เรียนรู้ไปทีละขัน้ตามความสามารถและความสนใจของตนเอง 
      - การใช้การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) เป็นการน าเอาการวิเคราะห์ระบบ
มาใช้โดยจดัเนือ้หาวิชาให้สอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมและวยัของผู้ เรียนทุกสิ่งทุกอย่างท่ีจดัไว้ในชุดการ
สอนจะสร้างขึน้อย่างมีระบบจะต้องมีการตรวจเช็คทุกขัน้ตอนและทุกอย่างจะต้องสัมพนัธ์สอดคล้องกัน
เป็นอยา่งดี  มีการทดลองปรับปรุงจนมีประสิทธิภาพอยูใ่นเกณฑ์มาตรฐานเป็นท่ีเช่ือถือได้จงึจะน าออกใช้ 

     โดยสรุป ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับชุดฝึกอบรมประกอบด้วย ทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีสามารถ
บอกถึงสาเหตุหรือปรัชญาหรือแม้แต่แนวคิดท่ีจะท าให้เกิดการสร้างชุดฝึกอบรมขึน้ และชุดการสอน
รายบุคคล เน่ืองจากแต่ละบคุคลมีความแตกตา่งกนั การสร้างชุดฝึกอบรมขึน้เพ่ือให้สามารถเรียนได้ด้วย
ตนเองนัน้ ต้องสามารถตอบสนองความต้องการและความแตกตา่งของผู้ เรียนแตล่ะคนได้ 
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  2.1.2 ความหมายของชุดฝึกอบรม 
   ชดุฝึกอบรม (Training Package) เป็นการจดัระบบฝึกอบรมช่วยให้ผู้ รับการฝึกอบรม
สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ชดุฝึกอบรมท่ีผู้ ฝึกอบรมใช้บรรยาย หรือการจดักิจกรรม การฝึกอบรมในชดุฝึก
อบรมจะประกอบด้วย คู่มือการใช้ชุดฝึกอบรม แบบทดสอบก่อนเรียนหลังเรียน ส่ือท่ีใช้ในกิจกรรม 
การฝึกอบรมทัง้หมดจ าเป็นต้องใช้ในระบบการฝึกอบรม รวมทัง้ส่ือผู้ ใช้ฝึกอบรมใช้บรรยาย สาธิต และส่ือผู้
ท่ีรับการฝึกอบรมใช้ในการปฏิบตักิิจกรรมเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ 
   ชดุฝึกอบรมท่ีใช้อยูใ่นปัจจบุนัมีทัง้ชดุฝึกอบรมท่ีใช้ส่ือสิ่งพิมพ์เป็นส่ือหลกัเรียกวา่  
“ชดุเอกสารฝึกอบรม” และชดุฝึกอบรมท่ีใช้ส่ือประสมเป็นส่ือหลกั เรียกว่า “ชุดฝึกอบรม” ในด้านการใช้ชดุฝึก
อบรม เน้นการใช้ทฤษฎีการรับสารของ บี.เอฟ.สกินเนอร์ (B.F.Skinner) ตามทฤษฎีบทเรียนโปรแกรม คือ  
การให้ผู้ รับการฝึกอบรมได้เรียนรู้ทีละน้อยเป็นขัน้เป็นตอน ด้วยการเรียนรู้ท่ีใกล้เคียงกบัประสบการณ์ตรง หรือ
ได้มีโอกาสลงมือกระท าหรือคิดได้ด้วนตนเอง (ชยัยงค์  พรหมวงศ์ 2538: 151-153)  
    มีนกัวิชาการหลายๆท่านได้ให้ความหมายของชดุอบรมไว้อย่างหลากหลายสามารถ
สรุปได้ดงันี ้

    ชยัยงค์  พรหมวงศ์ (2523: 115) กล่าวว่า ชดุฝึกอบรมเป็นชดุส าเร็จ ท่ีใช้เป็นแนวทาง
และเคร่ืองมือในการด าเนินการฝึกอบรมอยา่งมีระเบียบระบบ  ทัง้ในส่วนวิทยากรให้การฝึกอบรม และส่วน
ของสมาชิกท่ีรับการฝึกอบรม โดยมีการก าหนดขัน้ตอนการฝึกอบรม การก าหนดส่ือ การก าหนดกิจกรรม 
การก าหนดเนือ้หาและประสบการณ์  รวมทัง้การก าหนดเคร่ืองมือ และการประเมินการฝึกอบรมไว้อย่าง
ครบถ้วน  
    นิพนธ์  ศขุปรีดี (2547: 151) กล่าวว่า ชดุฝึกอบรม หมายถึง การจดัทรัพยากรหรือ
การจดัการฝึกอบรมโดยรวบรวมส่ือเคร่ืองมือและอปุกรณ์ท่ีจ าเป็นในการฝึกอบรมและทดสอบประสิทธิภาพ
แล้ว เพ่ือให้ผู้ รับการฝึกอบรมได้รับประสบการณ์ตรงหรือประสบการณ์ใกล้เคียงประสบการณ์ตรง ได้ปฏิบตัิ
กิจกรรมด้วยตนเอง ตามเนือ้หาสาระทีละน้อยเพ่ือให้โอกาสของผู้ รับการฝึกอบรมปฏิบตัิกิจกรรมฝึกได้
ถกูต้อง และได้รับการเสริมแรงในขณะรับการฝึกอบรม  
    โดยสรุป ชดุฝึกอบรม (Training packages) เป็นเคร่ืองมือท่ีวิทยากรหรือผู้ ท่ีมีหน้าท่ี
ให้การฝึกอบรมจัดสร้างขึน้ เพ่ือเป็นส่ือในการถ่ายทอด เนือ้หาสาระ และประสบการณ์ให้แก่ผู้ ท่ีเข้ารับ 
การฝึกอบรม เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวโน้มของปรัชญาในการฝึกอบรมในปัจจุบนัท่ีพยายามจดัให้ผู้ เรียน
หรือผู้ รับการฝึกอบรมเป็นศนูย์กลางในการเรียน โดยยึดหลกัการท่ีว่าการเรียนรู้ท่ีดีควรให้ผู้ เรียนเรียนรู้ด้วย
ตนเอง ตามทฤษฎีเก่ียวกบัการเรียนรู้สองแบบคือ กลุ่มเช่ือมโยงนิยม ท่ีเช่ือว่าพฤติกรรมการเรียนรู้เกิดจาก
ผลของการได้รับสิ่งเร้าแล้วตอบสนองและมีปฏิกิริยาต่อเน่ืองกันจนเกิดบรรลุวัตถุประสงค์และเกิดการ
เรียนรู้ขึน้และ กลุ่มประสบการณ์นิยม ท่ีเช่ือว่าการเรียนรู้เกิดจากความจ าเป็นท่ีต้องแก้ปัญหา ต้องปรับตวั
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เพ่ือให้เข้ากบัสภาพแวดล้อม เม่ือได้เสาะแสวงหาประสบการณ์แล้วการเรียนรู้ย่อมจะเกิดขึน้ตามมา ทฤษฎี
นีเ้ป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีเกิดจากการปฏิบตัิด้วยตนเอง 
  2.1.3 ความส าคัญของชุดฝึกอบรม 
   การจดัอบรมแตล่ะครัง้นัน้ เคร่ืองมือท่ีเป็นกลไกหลกัในการด าเนินการฝึกอบรม คือ 
ชดุฝึกอบรม  
   ชยัยงค์  พรหมวงศ์ (2538: 41) ได้กลา่วถึงความส าคญัของชดุฝึกอบรม มีดงันี ้

1. เป็นเคร่ืองมือในการรับประกนัประสิทธิภาพการฝึกอบรม ในเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ 

และเกณฑ์ท่ีก าหนด 

2. สามารถจดัการฝึกอบรมท่ีอิงระบบมากกวา่อิงตวับคุคล โดยทัว่ไปการจดัฝึกอบรมท่ี 

จะเกิดผลส าเร็จนัน้มักจะเชิญวิทยากรท่ีมีช่ือเสียง เพ่ือให้การฝึกอบรมนัน้น่าสนใจ วิทยากรจะใช้
ความสามารถเฉพาะตวั ซึ่งจ านวนของวิทยากรประเภทนีจ้ะมีอยู่น้อยและนบัวนัจะเร่ิมลดน้อยลง ดงันัน้
ผู้ รับการฝึกอบรมจึงเป็นเพียงบุคคลกลุ่มน้อยเท่านัน้ท่ีจะมีโอกาสท่ีดีท่ีได้รับการฝึกอบรมกับวิทยากรท่ีมี
คณุภาพเช่นนัน้ ดงันัน้ชุดฝึกอบรมท่ีผลิตขึน้จะเป็นเสมือนเคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้การด าเนินการฝึกอบรม
สามารถด าเนินไปได้ตามปกต ิโดยไมมุ่ง่เน้นวิทยากรเป็นศนูย์กลาง 

3. ชว่ยให้การวางแผนการฝึกอบรมเป็นไปอยา่งมีระบบ โดยมีการใช้เคร่ืองมือเพ่ือให้ 

การฝึกอบรมสามารถด าเนินไปตามเป้าหมายในรูปแบบท่ีต้องการ เชน่ การยดึสมาชิกผู้ รับการฝึกอบรมเป็น
ศนูย์กลางและการยดึวิทยากรเป็นศนูย์กลาง  

4. ท าให้การฝึกอบรมไมจ่ าเป็นต้องค านงึถึงบคุลิกภาพทางอารมณ์ของวิทยากรวา่เป็น 

สิ่งส าคญัท่ีจะมีผลตอ่การเรียนรู้ในการฝึกอบรม 

   นิพนธ์  ศขุปรีดี (2547: 152-153) ได้ให้ค าจ ากดัความเก่ียวกบัความส าคญัของชดุ 
ฝึกอบรมไว้ดงัตอ่ไปนี ้
   1. ผู้ ให้การฝึกอบรมลดเวลาการเตรียมการฝึกโดยเฉพาะการฝึกอบรมหลายรุ่นให้ผู้ ให้
การฝึกอบรมปรับปรุงชดุฝึกอบรมโดยไมต้่องผลิตชดุใหม่ 
   2. ระบบการฝึกอบรมมีมาตรฐานเพราะผู้ ให้ชดุการฝึกอบรมตา่งใช้ชดุฝึกอบรมประเภท
เดียวกนั 
   3. มาตรฐานการวดัและประเมินผลการฝึกอบรมเป็นมาตรฐานเดียวกนั 
   4. สง่เสริมให้เกิดเคร่ืองชว่ยการฝึกอบรม 
   5. ผู้ รับการฝึกอบรมมีโอกาสเกิดประสบการณ์ตรงหรือประสบการณ์ใกล้เคียงจากชุด
ฝึกอบรมส่ือประสม 
   6. ไมจ่ ากดัเวลาและสถานท่ีในการฝึกอบรม 
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   7. เปล่ียนบทบาทผู้ ให้การฝึกอบรมจากผู้บรรยายมาเป็นผู้แนะน า เสนอแนะการแก้ไข
ปัญหาในการฝึกอบรมและจดัการฝึกอบรม 
   8. ประหยดัทรัพยากร เพราะส่ือตา่งๆ สว่นมากจะน ามาใช้ได้หลายครัง้ 
   9. สง่เสริมให้ผู้ให้การฝึกอบรมเป็นผู้จดัการฝึกอบรมอย่างมีระบบ 
   การใช้ชุดฝึกอบรมมีความส าคัญต่อการฝึกอบรมมาก ตัวอย่างท่ีเห็นได้ชัดคือ 
การน า เคร่ืองฝึกบินจ าลอง (SIMULATOR) มาใช้ในการฝึกนกับินของสายการบินตา่งๆทัว่โลกซึ่งรวมทัง้
บริษัทการบินไทยด้วย สามารถประหยัดทัง้เวลาและค่าใช้จ่ายในการฝึก เคร่ืองฝึกบินจ าลองสมัยใหม่
สามารถสร้างสถานการณ์ตา่งๆท่ีไม่สามารถฝึกในเคร่ืองจริงได้อย่างมากมาย เคร่ืองฝึกบินจ าลองย่อมถือ
วา่เป็นชดุฝึกอบรมแบบหนึง่ 
   โดยสรุป ความส าคัญของชุดฝึกอบรม คือ เป็นเคร่ืองมือการรับประกันประสิทธิภาพ 
การฝึกอบรม โดยให้การด าเนินการฝึกอบรมด าเนินไปได้ตามปกติตามแผนการฝึกอบรมท่ีวางไว้ โดยชดุอบรม
จะช่วยลดเวลาเตรียมการฝึก มีมาตรฐานการฝึกและประเมินผลเดียวกัน ผู้ รับการฝึกอบรมมีโอกาสเกิด
ประสบการณ์ตรง ไมจ่ ากดัเวลาและสถานท่ีในการฝึกอบรม เปล่ียนบทบาทผู้ ให้การฝึกอบรมจากผู้บรรยายมา
เป็นผู้แนะน า ประหยดัทรัพยากร และ สง่เสริมให้ผู้ให้การฝึกอบรมเป็นผู้จดัการฝึกอบรมอย่างมีระบบ 
  2.1.4 ประเภทของชุดฝึกอบรม 
   ศขุปรีดี (2547: 151-152) ได้แบง่ประเภทของชดุฝึกอบรมนิพนธ์  ไว้ดงันี ้
   ชุดฝึกอบรมท่ีแบ่งตามลักษณะโครงสร้าง  
   การแบง่ชดุฝึกอบรมตามโครงสร้างสารมารถแบง่ได้เป็น 3 ประเภทคือ 
   1) ชดุอปุกรณ์ชดุฝึกอบรม (Training Kit) หมายถึงการจดัระบบส่ือท่ีจ าเป็นในระบบการ
ฝึกอบรมให้อยูใ่นท่ีเดียวกนั เพ่ือง่ายตอ่การแสวงหาและใช้ส่ือ และยงัสามารถแบง่ยอ่ยได้อีกดงันี ้
    ก. ชดุฝึกอบรมท่ีใช้ส่ือสิ่งพิมพ์เป็นส่ือหลกั สามารถใช้ได้กบัการฝึกอบรม แบบกลุ่มเล็ก 
กลุม่ใหญ่ และการอบรมมวลชน 

    ข. ชุดฝึกอุปกรณ์ฝึกอบรมท่ีใช้ส่ือประสมเป็นหลัก หมายถึงการจัดระบบส่ือท่ีใช้
มากกวา่สองชนิดขึน้ไป ซึง่ใช้ในการฝึกอบรมกลุม่เล็ก กลุม่ใหญ่ และการฝึกบรมมวลชน 

   2) ชุดฝึกอบรม (Training Package) หมายถึง การจดัระบบฝึกอบรมท่ีสมบรูณ์ ท่ีผู้ รับ
การฝึกอบรมสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง รวมทัง้ชุดฝึกอบรมท่ีผู้ ให้การฝึกอบรมเป็นผู้ ใช้ในการจดักิจกรรม
การฝึกอบรม โดยในชดุฝึกอบรมประเภทนีจ้ะประกอบด้วย แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน ตลอดจน
ส่ือตา่งๆท่ีจ าเป็นจะต้องใช้ เช่น สาธิต บรรยาย ส่ือท่ีใช้ในการท ากิจกรรมให้เกิดการเรียนรู้ และส่ือท่ีใช้ใน 
การส่ือสารสั่งการต่างๆ ชุดฝึกอบรมนีส้ามารถใช้กับการฝึกอบรมทุกรูปแบบดังกล่าวมาแล้ว รวมทัง้  
การฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า และฝึกอบรมแบบทางไกล   มีทัง้ชุดฝึกอบรมท่ีใช้ส่ือสิ่งพิมพ์เป็นหลัก  
สว่นใหญ่เรียกวา่ชดุเอกสารฝึกอบรม ส าหรับชดุฝึกอบรมท่ีใช้ส่ือประสมเป็นหลกัเรียกว่าชดุฝึกอบรม  
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ด้านวิธีการฝึกอบรมใช้ทฤษฎีการรับสารของ  บี เอฟ สกินเนอร์ (B.F. Skinner) ตามทฤษฎีบทเรียน 
โปรแกรม คือ การให้ผู้ รับการฝึกอบรมได้เรียนรู้ทีละน้อยเป็นขัน้เป็นตอน ด้วยการเรียนรู้ทีใกล้เคียงกบั 
ประสบการณ์ตรง หรือได้มีโอกาสลงมือท าและคดิด้วยตวัเอง 
   3) โมดูลฝึกอบรม (Module Training) หมายถึง การจดัการฝึกอบรมท่ีจดัเป็น 
ชดุฝึกอบรม (Training Package) หลายชดุตอ่เน่ือง โมดลูฝึกอบรมแบง่ออกเป็นสองชนิดคือ 
    ก. โมดูลฝึกอบรมส่ือสิ่งพิมพ์เป็นหลัก  มีลักษณะเป็นเอกสารฝึกอบรมบทเรียน
โปรแกรมหลายเล่มต่อเน่ืองกัน และเอกสารแต่ละเล่มจะมีค าแนะน าในการใช้เอกสารฝึกอบรม บทเรียน
โปรแกรม รวมถึงกิจกรรมท่ีให้ปฏิบตั ิและการวดัผลด้วยตนเอง และวดัผลโดยผู้จดัการฝึกอบรม 
    ข. โมดลูฝึกอบรมส่ือประสมเป็นหลกั  เป็นชดุฝึกอบรมส่ือประสมหลายชดุตอ่เน่ืองกนั
ตามท่ีผู้ ออกแบบโมดูลการฝึกอบรมและผู้ จัดระบบฝึกอบรมได้ออกแบบและจัดระบบไว้ ปัจจุบันโมดูล
ฝึกอบรมสามารถจดัสถานการณ์จ าลองการฝึกอบรมโดยอาศยัคอมพิวเตอร์ 
   ชุดฝึกอบรมสามารถแบ่งตามลักษณะการด าเนินการ 
   ชดุฝึกอบรมท่ีแบง่ตามลกัษณะการใช้งาน สามารถแบง่ได้ 4 ประเภท คือ  
   1) ชดุฝึกอบรมแบบบรรยาย เป็นชดุอบรมท่ีมุ่งขยายเนือ้หาสาระการสอนแบบบรรยาย
ให้ชัดเจน ช่วยให้ผู้ สอนพูดน้อย โดยพยายามให้ส่ือการสอนท าหน้าท่ีแทน เน่ืองจากเป็นชุดฝึกอบรมท่ี
วิทยากรเป็นผู้ ใช้บางครัง้จึงเรียกว่า ชุดฝึกอบรมส าหรับวิทยากร ชุดฝึกอบรมบรรยายนีน้ิยมใช้กับการฝึก
และการสอนในระดบัอดุมศกึษา ท่ียงัให้ความส าคญักบัการสอนแบบบรรยายอยู่  ชดุฝึกอบรมแบบนีจ้ะมี
เนือ้หาเพียงอย่างเดียว โดยแบ่งหวัข้อท่ีจะบรรยาย และประกอบกิจกรรมตามล าดบัขัน้ ส่ือท่ีใช้อาจเป็น 
บตัรค าสไลด์ประกอบเสียง เทปบนัทกึเสียง เทปบนัทกึภาพ และกิจกรรมกลุ่มย่อย เพ่ือให้ผู้ รับการฝึกอบรม
ได้อภิปรายตามปัญหา และหวัข้อตามท่ีวิทยากรก าหนดให้ ในการใช้ชุดฝึกอบรมประเภทนีจ้ะบรรจุไว้ใน
กล่องท่ีมีขนาดพอกับจ านวนส่ือการอบรม อย่างไรก็ตามหากเป็นวสัดอุุปกรณ์ท่ีมีราคาแพงหรือมีขนาดไม่
เหมาะสม แตก หรือเสียหายได้ง่าย หรือเป็นสิ่งมีชิวิตจะไม่น ามาใส่ไว้ในชดุฝึกอบรม แตจ่ะระบใุนค าชีแ้จง
เพ่ือให้วิทยากรจะต้องเตรียมไว้ลว่งหน้าก่อนท าการฝึกอบรม  
   2) ชุดฝึกอบรมแบบกลุ่ม เป็นชุดฝึกอบรมท่ีมุ่งเน้นให้ผู้ เข้ารับการอบรมไปประกอบ
กิจกรรมกลุ่ม เช่นการสอนแบบศนูย์การเรียน การสอนแบบกลุ่มสมัพนัธ์  ปัจจบุนันีม้ิได้ถือว่าวิทยากรเป็น
แหล่งความรู้หลักต่อไปแล้ว ดงันัน้วิทยากรท่ีพูดไม่เก่งจึงไม่ต้องกังวลว่าตนเองจะเป็นวิทยากรท่ีดีไม่ได้ 
เพราะวิทยากรจะท าหน้าท่ีเป็นผู้ เตรียมสภาพการณ์ และเป็นผู้ ประสานงานการฝึกอบรม วิทยากรไม่
จ าเป็นต้องเป็นผู้แสดงอีกตอ่ไป ผู้ รับการฝึกอบรมจะฝึกอบรมจากชดุฝึกอบรมซึ่งจะมีการเปิดโอกาสให้ผู้ รับ
การฝึกอบรมประกอบกิจกรรมร่วมกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในห้องฝึกอบรมกิจกรรมท่ีเรียกว่าห้องฝึกอบรม
แบบศนูย์ฝึกอบรม ชดุการฝึกอบรมส าหรับกิจกรรมกลุ่มบรรยายจะประกอบด้วยชดุย่อยท่ีมีจ านวนเท่ากับ
จ านวนศูนย์ท่ีแบ่งไว้ในแต่ละหน่วย ในแต่ละศูนย์จะมีส่ือครบชุดตามจ านวนผู้ รับการฝึกอบรมในศูนย์
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กิจกรรมนัน้ๆ ส่ือท่ีใช้ในศนูย์จดัไว้ในรูปของส่ือสะสมอาจใช้เป็นส่ือรายบคุคลหรือส่ือส าหรับกลุ่ม ผู้ รับการ
ฝึกอบรมทัง้ศนูย์จะใช้ร่วมกนัได้ ผู้ รับการฝึกอบรมท่ีศกึษาจากชดุฝึกอบรมส าหรับกิจกรรมกลุ่มการบรรยาย 
กลุ่มต้องการการช่วยเหลือจากวิทยากรเพียงเล็กน้อยในระยะเร่ิมฝึกอบรมเท่านัน้ หลงัจากท่ีเร่ิมเคยชินต่อ
วิธีการใช้แล้ว ผู้ รับการฝึกอบรมจะสามารถช่วยกนัและกนัได้ระหว่างประกอบกิจกรรมการฝึกอบรม หากมี
ปัญหาผู้ รับการฝึกอบรมสามารถซกัถามวิทยากรได้เสมอ 
    ชดุฝึกอบรมแบบกลุม่กิจกรรมมีองค์ประกอบดงันี ้(1) คูมื่อการใช้ชดุฝึกอบรม  
เป็นชีแ้นะแนวทางในการใช้ชดุฝึกอบรมให้กบัวิทยากรหรือครูผู้ ใช้ชดุฝึกอบรม (2) แบบฝึกหดั เป็นคูมื่อของ
นกัเรียนหรือผู้ เข้ารับการฝึกอบรมท่ีต้องใช้ควบคู่กับการเรียนการสอนจากชุดฝึกอบรม (3) เนือ้หาสาระ  
การถ่ายทอดเนือ้หาสาระจะผ่านทางส่ือเช่นบตัรเนือ้หา บตัรค าเอกสารค าสอน เทปบนัทึกเสียง สไลด์  
(4) ส่ือเพ่ือใช้ในการเสนอเนือ้หาสาระ (5) การประเมินต้องประเมินพฤติกรรมต่อเน่ือง หรือประเมินจาก
แบบทดสอบ   
   3) ชดุฝึกอบรมตามเอกตัภาพหรือชดุฝึกอบรมแบบรายบคุคล เป็นชดุฝึกอบรมท่ี มุ่งเน้น
ให้ผู้ เรียนสามารถศกึษาหาความรู้ด้วยตนเองตามความแตกตา่งระหว่างบคุคลอาจในโรงเรียนหรือท่ีบ้านก็
ได้เพ่ือให้ผู้ เรียนก้าวไปข้างหน้าตามความสามารถของผู้ เรียน นอกจากนี ชุ้ดฝึกอบรมประเภทนีไ้ด้มี 
การจัดระบบขึน้เพ่ือให้ผู้ รับการฝึกอบรมใช้ฝึกอบรมด้วยตนเอง โดยมีห้องฝึกอบรมพิเศษท่ีเรียกว่า 
ห้องฝึกอบรมรายบคุคลท่ีมีคหูาจดัเตรียมไว้ ผู้ รับการฝึกอบรมจะน าชุดฝึกอบรมไปใช้ในคหูา เม่ือมีปัญหา
ระหวา่งการฝึกอบรม ผู้ รับการฝึกอบรมจะปรึกษากนัได้ วิทยากรพร้อมท่ีจะให้ความช่วยเหลือทนัทีในฐานะ
ผู้ประสานงานผู้ รับการฝึกอบรมสามารถน าชดุฝึกอบรมประเภทนีไ้ปใช้ศกึษาได้ด้วยตนเอง โดยมีวิทยากร
คอยให้ความช่วยเหลือ ชดุฝึกอบรมรายบคุคลจะสามารถฝึกฝน และส่งเสริมนิสยัของผู้ รับการฝึกอบรมใน
การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง (ชัยยงค์ พรหมวงศ์ 2538) ชุดฝึกอบรมรายบุคคลอาจออกมาในรูปของ
หนว่ยการสอนยอ่ยหรือ “โมดลู” 
   4) ชดุฝึกอบรมทางไกล เป็นชดุฝึกอบรมท่ีผู้สอนและผู้ เรียน อยู่ตางถ่ิน และตา่งเวลากนั 
มุ่งสอนให้ผู้ เรียนได้ศึกษาด้วยจนเองโดยไม่ต้องมาเข้าชัน้เรียน ชุดฝึกอบรมทางไกลประกอบไปด้วยส่ือ
ประเภทสิ่งพิมพ์ รายการวิทยกุระจายเสียง ภาพยนตร์ และการสอนเสริมตามศนูย์บริการการศกึษาเช่น ชดุ
การเรียนทางไกลมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช นอกจากนีแ้ล้วยังมีชุดฝึกอบรม ชุดการเรียนของ
ผู้ปกครอง และชดุการเรียนทางไปรษณีย์ 
   โดยสรุป ชดุฝึกอบรมแบง่ออกเป็น 2 ประเภทคือ (1) แบง่ตามลกัษณะโครงสร้างมี 3 
ชนิด คือ ชุดอุปกรณ์ชุดฝึกอบรม ชุดฝึกอบรม และ โมดูลชุดฝึกอบรม และ (2) แบ่งตามลักษณะ 
การด าเนินการมี 4 ชนิด คือ ชดุฝึกอบรมแบบบรรยาย ชุดฝึกอบรมแบบกลุ่ม ชุดฝึกอบรมตามเอกัตภาพ 
หรือชดุฝึกอบรมแบบรายบคุล และ ชดุฝึกอบรมทางไกล  
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2.1.5 องค์ประกอบของชุดฝึกอบรม 
   นิพนธ์ ศุขปรีดี (2547: 154-157) ระบุถึงองค์ประกอบของชุดฝึกอบรมว่าต้อง
ประกอบด้วย 
    1) คูมื่อการฝึกอบรม ชดุฝึกอบรมทุกชดุจะต้องมีคูมื่อส าหรับชุดฝึกอบรมนัน้ๆ ส าหรับ 
ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง ในส่วนของวิทยากรผู้ มีหน้าท่ีฝึกอบรมนัน้ คู่มือการฝึกอบรมจะช่วยให้วิทยากร รับทราบถึง
ขัน้ตอนต่างในการวางแผน เตรียมการ ตลอดจนด าเนินกรรมวิธีการฝึกอบรม ในส่วนท่ีเก่ียวกับผู้ รับ 
การฝึกอบรม ก็จะเป็นการแนะน าให้รู้ถึงวิธีการใช้และศกึษาจากชดุฝึกอบรมนัน้ๆ 
    2) ส่ือท่ีใช้ในการฝึกอบรม เป็นองค์ประกอบท่ีจะเสนอหรือถ่ายทอดเนือ้หาสาระและ
ประสบการณ์ในชุดฝึกอบรมไปสู่ผู้ รับการฝึกอบรม และท่ีส าคัญท่ีสุดคือการท่ีผู้ รับการฝึกจะได้รับ 
การถ่ายทอดเนือ้หาสาระและประสบการณ์ท่ีมีมาตรฐานเดียวกัน เพราะเกิดจากชุดฝึกอบรมเดียวกัน
นัน่เอง 
    3) กิจกรรมในชุดฝึกอบรม เป็นองค์ประกอบท่ีได้จดัเตรียมส่ือและวิธีการของการจดั
ฝึกอบรมไว้ ซึง่จะเป็นการอ านวยความสะดวกให้แก่วิทยากรผู้ มีหน้าท่ีฝึกอบรม สามารถด าเนินการได้บรรลุ
วตัถปุระสงค์ตามความต้องการ 
    4) การประเมินในชดุฝึกอบรม การประเมินในชดุฝึกอบรม มี 2 ลกัษณะคือ การประเมิน
ผู้ รับการฝึกอบรมกับการประเมินชุดฝึกอบรมเพ่ือหาประสิทธิภาพของชดุฝึกอบรม ในการประเมินผลสมัฤทธ์ิ
ของผู้ รับการฝึกอบรมและประเมินประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรม จะต้องมีการก าหนดและจดัท าวิธีการและ
เคร่ืองมือประเมิน 
   ชยัยงค์ พรหมวงศ์ (2538) ได้กลา่วถึงองค์ประกอบหลกัท่ีส าคญัของชดุฝึกอบรมวา่  
เป็นการวบรวมสิ่งต่างๆ เข้าด้วยกัน ให้เป็นชุดฝึกอบรมเพ่ือให้สามารถน าไปใช้ในการฝึกอบรมให้ได้ผล
ตามท่ีต้องการ ผลท่ีเกิดจากกระบวนการฝึกอบรมท่ีไม่สามารถมองเห็นแต่อาจจะวดัหรือสงัเกตได้เม่ือให้
เวลาพอสมควร องค์ประกอบท่ีส าคญัของชดุฝึกอบรมประกอบด้วย 

1) คูมื่อส าหรับผู้ใช้ฝึกอบรมหรือผู้ รับการฝึกอบรมต้องศกึษาจากชดุฝึกอบรม 
2) ค าสัง่ หรือการมอบงาน เพ่ือก าหนดแนวทางการเรียนจากชดุฝึกอบรม 
3) เนือ้หาสาระ ในรูปของส่ือการสอนแบบผสม รวมทัง้กิจกรรมการเรียนการสอน 

เป็นกลุม่และรายบคุคล ซึง่ก าหนดให้ตามวตัถปุระสงค์เชิงพฤตกิรรม 
4) การประเมิน เป็นการประเมินของกระบวนการ ได้แก่ แบบฝึกหดัรายงานการค้นคว้า  

และผลของการเรียนรู้ในรูปแบบของแบบทดสอบตา่งๆ สว่นประกอบทัง้หมดจะอยู ่ในกลอ่งหรือซอง  
โดยจดัเป็นหมวดหมูเ่พ่ือสะดวกในการใช้ 
   จากแนวความคดิดงักลา่วข้างต้นนี ้ผู้วิจยัจงึสรุปวา่ ชดุฝึกอบรมท่ีใช้ในการฝึกอบรม 
จะต้องมีองค์ประกอบท่ีส าคญัดงันี ้
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1) คูมื่อวิทยากร จะมีสว่นประกอบดงันี ้
ก. ค าน าการใช้ชดุฝึกอบรม 
ข. ค าชีแ้จงของชดุฝึกอบรม 

ค. เอกสารประกอบการฝึกอบรม  
ง. แบบฝึกปฏิบตัพิร้อมค าเฉลย 
จ. แบบทดสอบก่อน-หลงัการฝึกอบรมพร้อมค าเฉลย 

2) คูมื่อผู้ รับการฝึกอบรม จะมีสว่นประกอบ ดงันี ้
ก. ค าน าในการใช้ชดุฝึกอบรม 
ข. ค าชีแ้จงของชดุฝึกอบรม 
ค. เอกสารประกอบการฝึกอบรม 
ง. แบบฝึกปฏิบตั ิ
จ. แบบทดสอบก่อน-หลงัการฝึกอบรม  

3) ส่ือประกอบการฝึกอบรม อาจจดัอยูใ่นรูปของส่ือประสมก็ได้ โดยค านงึถึง 
ความเหมาะสมของเนือ้หาและกิจกรรม 

4) การประเมิน ประกอบไปด้วยการประเมินก่อนและหลงักาฝึกอบรมเพ่ือให้ทราบว่า 
การฝึกอบรมนัน้ท าให้ผู้ รับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ตรงตามจดุมุง่หมายท่ีก าหนดไว้หรือไม ่
  โดยสรุป องค์ประกอบของชุดฝึกอบรมนัน้ควรประกอบด้วย คูมื่อ ส่ือ กิจกรรม และการ
ประเมิน โดยรวบรวมสิ่งต่างๆ เข้าด้วยกัน ให้เป็นชุดฝึกอบรมเพ่ือให้สามารถน าไปใช้ในการฝึกอบรมให้
ได้ผลตามท่ีต้องการ 
  2.1.6 แนวคิดในการผลิตชุดฝึกอบรม 
   แนวคิดในการผลิตชดุฝึกอบรม ประกอบด้วยแนวคิดท่ีส าคญั โดยอิงมาจากแนวคิดใน
การผลิตชดุการสอน ดงันี ้ 
   แนวคิดท่ี 1 ทฤษฎีความแตกตา่งระหว่างบุคคล นกัการศึกษาได้น าหลกัการจิตวิทยามา
ประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน โดยค านึงถึงความต้องการ ความถนัด และความสนใจของผู้ รับ 
การฝึกอบรมเป็นส าคญั ความแตกต่างระหว่างบุคคล มีหลายด้าน คือ ความสามารถทางสติปัญญา ความ
ต้องการ ความสนใจ ร่างกาย อารมณ์ สังคม เป็นต้น ในการจัดการฝึกอบรม โดยค านึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลนัน้ วิธีการท่ีเหมาะสมท่ีสุด คือ การจัดการฝึกอบรมบุคคลหรือการฝึกอบรมตามเอกัตภาพ 
การศึกษาโดยเสรี การศึกษาด้วยตนเอง ล้วนเป็นวิธีการเปิดโอกาส ให้ผู้ รับการฝึกอบรมมีอิสระในการเรียน
ตามสตปัิญญา ความสามารถ ความสนใจ โดยมีวิทยากรคอยแนะน าช่วยเหลือตามความเหมาะสม 

   แนวคิดท่ี 2 การฝึกอบรมเกิดจากการเปล่ียนแปลง โดยเปล่ียนจากการยึดวิทยากรเป็น
ศนูย์มาเป็นการยดึผู้ รับการฝึกอบรมเป็นศนูย์กลางแทน โดยมีการจดัแหล่งความรู้ และประสบการณ์ท่ีผู้ รับ
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การฝึกอบรมศึกษาด้วยการใช้แหล่งความรู้จากส่ือแบบต่างๆ การฝึกอบรมด้วยวิธีนี ้วิทยากรจะถ่ายทอด
ความรู้ในแก้ผู้ รับการฝึกอบรมเพียงหนึ่งในสามของเนือ้หาทัง้หมดอีกสองส่วนผู้ รับการฝึกอบรมจะศึกษา
ด้วยตนเองจากสิ่งท่ีวิทยากรเตรียมไว้ในชดุรฝึกอบรม 

   แนวคิดท่ี 3 การใช้โสตทัศนูปกรณ์ในรูปแบบของการจัดระบบการใช้ส่ือการฝึกอบรม
หลายอย่างมาช่วยในการฝึกอบรมให้เหมาะสม และใช้เป็นแหล่งความรู้ส าหรับผู้ รับการฝึกอบรมแทน 
การให้วิทยากรเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้แก่ผู้ รับการฝึกอบรมอยู่ตลอดเวลา แนวทางใหม่จึงเป็นการผลิตส่ือ
การฝึกอบรมแบบประสมให้เป็นชดุฝึกอบรม 

   แนวคดิท่ี 4 ปฏิกิริยาสมัพนัธ์ระหวา่งวิทยากรกบัผู้ รับการฝึกอบรม เดิมผู้ รับการฝึกอบรม
เป็นเพียงผู้ รับความรู้จากวิทยากรเท่านัน้ แทบจะไม่มีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นต่อเพ่ือนๆ และ
วิทยากร ผู้ รับการฝึกอบรมจึงขาดทักษะในการแสดงออก และการท างานเป็นกลุ่มจึงได้มีการน าเอา
กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์มาใช้ในการฝึกอบรม เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ รับการฝึกอบรมได้ประกอบกิจกรรม
ร่วมกนั ซึง่น ามาสูก่ารผลิตส่ือออกมาในรูปแบบของชดุฝึกอบรม 

   แนวคิดท่ี 5 การจดัสภาพแวดล้อมการฝึกอบรม โดยยึดหลกัจิตวิทยาการเรียนรู้มาใช้ 
โดยจดัสภาพการออกมาเป็นการฝึกอบรมแบบโปรแกรม ซึง่หมายถึงระบบการฝึกอบรมท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ รับ
การฝึกอบรมแสดงกิจกรรม ดงันี ้ 

1) ได้เข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
2) ได้ทราบวา่การตดัสินใจหรือการปฏิบตังิานของตนถกูหรือผิดอยา่งไร 
3) ได้รับการเสริมแรงท่ีท าให้นกัเรียนภาคภมูิใจท่ีได้ท าถกูหรือคดิถกูอาจจะ 

ท าให้เกิดการกระท าพฤตกิรรมนัน้ซ า้อีกในอนาคต 
4) ได้เรียนรู้ทีละขัน้ตามความสามารถ และความสบายใจของผู้ เรียนเอง 

   การจดัสภาพการท่ีเอือ้อ านวยต่อการเรียนรู้ทัง้ 4 ประการ ท่ีกล่าวมาแล้วนีจ้ะต้องมี
เคร่ืองมือช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ ซึ่งชุดฝึกอบรมก็ถือว่าเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคัญอย่างหนึ่ง 
ประเภทและแนวคิดของชุดฝึกอบรมนีส้ามารถน ามาประยกุต์ใช้เป็นแนวทาง และเป็นพืน้ฐานในการผลิต
ชดุฝึกอบรมอ่ืนๆ ได้เชน่เดียวกนั (ชยัยงค์ พรหมวงศ์ ผู้ประสานงานแขนงวิชาเทคโนโลยีและการส่ือสารและ
การศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สัมภาษณ์ 13 พฤษภาคม 2538:  
อ้างถึงใน เวทิการ์ เหลืองเจริญรัศมี: 2542) 
 
   โดยสรุปแนวคิดในการผลิตชดุฝึกอบรมประกอบด้วย 5 แนวคิด ได้แก่ (1) ทฤษฎีความ
แตกตา่งระหวา่งบคุคล (2) การฝึกอบรมท่ียึดผู้ รับการฝึกอบรมเป็นศนูย์กลาง (3) การใช้โสตทศันปูกรณ์ใน
รูปแบบของการจัดระบบ (4) เปิดโอกาสให้ผู้ รับการฝึกอบรมได้ประกอบกิจกรรมร่วมกัน (5) การจัด
สภาพแวดล้อมการฝึกอบรม โดยยดึหลกัจิตวิทยาการเรียนรู้ของผู้ รับการฝึกอบรม 
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  2.1.7 การออกแบบชุดฝึกอบรม 
    นิพนธ์ ศขุปรีดี (2547: 158-168) กลา่ววา่ การออกแบบชดุฝึกอบรมประกอบด้วย 
    การก าหนดวัตถุประสงค์เพ่ือการออกแบบชุดฝึกอบรม 
    ในการออกแบบชดุฝึกอบรมนัน้ ขัน้ตอนก่อนท่ีจะด าเนินการออกแบบประกอบด้วย  
    1) การศกึษาแนวคิดพืน้ฐานส าหรับชดุฝึกอบรม เป็นการศึกษาเก่ียวกบัด้าน เศรษฐกิจ 
สงัคม การเมือง การปกครอง ศลิปวฒันธรรมและประเพณีท้องถ่ิน เพ่ือเป็นข้อมลูการออกแบบชดุฝึกอบรม 

    2) การก าหนดวตัถุประสงค์เพ่ือการออกแบบชดุฝึกอบรม ประกอบด้วยวตัถุประสงค์สอง
ประเภท ประเภทแรกคือ การก าหนดวตัถปุระสงค์ชดุฝึกอบรมประเภทชดุส่ือฝึกอบรม ซึ่งเป็นการก าหนดแบบ
กว้างๆ ไม่เจาะจงชดัเจนลงไปนกั เพ่ือให้ผู้ ใช้ชดุส่ือฝึกอบรมได้สามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลงชุดส่ือฝึกอบรม
ให้เหมาะสมกบัวตัถุประสงค์ของการจดัฝึกอบรมได้โดยง่าย เช่น “ชุดส่ือฝึกอบรมพฒันาบุคลากร” ส่วนอีก
ประเภทหนึ่งนัน้คือ การก าหนดวตัถุประสงค์ชดุฝึกอบรมประเภทโมดลูฝึกอบรม จะต้องก าหนดวตัถปุระสงค์
ให้ชัดเจนในขัน้การออกแบบชุดฝึกอบรม  เพราะชุดฝึกอบรมประเภทนีจ้ะจัดการฝึกอบรมพร้อมส่ือวัสดุ
อุปกรณ์  ต่างๆท่ีไม่มีในสถานท่ีฝึกอบรม  เป็นชุดเพ่ือการฝึกอบรมวัตถุประสงค์ใดวัตถุประสงค์หนึ่ง
โดยเฉพาะ เชน่ “ชดุฝึกอบรมการพฒันาประสิทธิภาพการเรียนการสอนแบบบรรยาย” 
    การศึกษาชุดฝึกอบรมท่ีมีอยู่ เป็นการศกึษาเก่ียวกบั ชดุอปุกรณ์ชดุฝึกอบรม  
ชดุฝึกอบรม และ โมดลูฝึกอบรม ท่ีมีอยูก่่อนแล้ว เพ่ือเป็นแนวทางในการออกแบบชดุฝึกอบรมตอ่ไป 

    การออกแบบจ าลองชุดฝึกอบรม ประกอบด้วย 4 ขัน้ คือ 

    1) การก าหนดปัจจัยน าเข้าเพ่ือการออกแบบชุดฝึกอบรม ครอบคลุมการวิเคราะห์
ทรัพยากรท่ีมีอยู่ และได้มาเป็นปัจจยัน าเข้าของชดุฝึกอบรม โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดงันี ้(1) เป็นทรัพยากร
ท่ีเหมาะสมและเกือ้หนุนวตัถุประสงค์ในการออกแบบ (2) หาง่ายและมีราคาถูก (3) วสัด ุอุปกรณ์ อาคาร
สถานท่ี และสิ่งแวดล้อมเป็นปัจจยัน าเข้าในระบบฝึกอบรมและไม่ต้องขนย้ายมาจากท่ีอ่ืน (4) ไม่เป็นอนัตราย
ต่อผู้ เข้ารับการฝึกอบรม  เช่นเคร่ืองมืออนัตรายต่างๆ สัตว์ร้ายท่ีควบคมุยาก แต่ถ้าจ าเป็นต้องใช้เคร่ืองมือ
อนัตรายตา่งๆเช่นวตัถรุะเบิด  ก็ต้องมีมาตรการรักษาความปลอดภยัแก่ผู้ รับการฝึกอบรม (5)  ต้องไม่ขดัต่อ 
ปรัชญา  ความเช่ือ ศิลปวฒันธรรมประเพณีอนัดีงามของท้องถ่ิน (6) ต้องเกือ้หนนุตอ่การมีส่วนร่วมของผู้ เข้า
รับการฝึกอบรม (7) เกือ้หนนุตอ่กิจกรรมท่ีเป็นขัน้เป็นตอนทีละน้อยในการน าเสนอเนือ้หาสาระ  หรือปฏิบตัิ
กิจกรรมการฝึกอบรมของชดุฝึกอบรมท่ีออกแบบ(8) ต้องเกือ้หนนุตอ่ความส าเร็จในการปฏิบตัิกิจกรรมของชดุ
ฝึกอบรม (9) เกือ้หนนุตอ่การให้รางวลัความส าเร็จในการปฏิบตักิิจกรรมส าเร็จตามเกณฑ์ของชดุฝึกอบรม 

    2) การก าหนดกระบวนการออกแบบชุดฝึกอบรม พิจารณาจากปัจจัยท่ีเกือ้หนุน
วตัถปุระสงค์ของการฝึกอบรมเป็นขัน้ตอนท่ีส าคญัท่ีสดุท่ีจะก าหนดส่ือท่ีใช้ปฏิบตัิกิจกรรมของผู้ ให้และผู้ รับ
การฝึกอบรมในชดุฝึกอบรม 

    3) การก าหนดการประเมินผลลัพธ์และผลย้อนกลับในชุดฝึกอบรม ก าหนดทัง้ด้าน 
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การเตรียมการฝึกอบรมการด าเนินการฝึกอบรม และหลงัการฝึกอบรม เพ่ือเป็นข้อมลูในการออกแบบชดุฝึก
อบรม 

    4) การออกแบบจ าลองชดุฝึกอบรม เป็นการก าหนดทางเลือกในการออกแบบชุดฝึกอบรม 
และออกแบบจ าลองตามรูปแบบตามท่ีก าหนดในการออกแบบชดุฝึกอบรม 

    โดยสรุป การออกแบบชุดฝึกอบรม ประกอบด้วย การก าหนดวตัถุประสงค์ การศึกษา
ชดุฝึกอบรมท่ีมีอยูแ่ละ การออกแบบจ าลองชดุฝึกอบรม 
  2.1.8 การผลิตชุดฝึกอบรม 
    ข้ันตอนในการผลิตชุดฝึกอบรม มีดงันี ้

    1) วิเคราะห์เนือ้หา โดยการก าหนดเนือ้หา และประสบการณ์ อาจก าหนดเป็นหมวดวิชา
หรือบรูณาการเป็นแบบสหวิทยาการ 
    2) ก าหนดหน่วยหรือคาบในการฝึกอบรม ก าหนดหน่วยการฝึกอบรม แบง่เป็นเนือ้หาวิชา
การออกเป็นหน่วยการฝึกอบรม โดยประมาณเนือ้หาวิชาการท่ีจะให้วิทยากรสามารถถ่ายทอดความรู้แก่ผู้ รับ
การฝึกอบรม ได้ครบถ้วนทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบตัิ 
    3) ก าหนดหัวเร่ือง วิทยากรจะต้องถามตัวเองว่าในการฝึกอบรมแต่ละหน่วยควรให้
ประสบการณ์อะไรบ้างแก่ผู้ รับการฝึกอบรม แล้วก าหนดหวัเร่ืองออกมาเป็นหน่วยย่อยและล าดบัขัน้ตอนให้
เหมาะสม 

    4) ก าหนดแนวคิด การก าหนดแนวคิดจะต้องสอดคล้องกบัหน่วย และหวัเร่ือง โดยสรุป
แนวคดิ สาระ และหลกัเกณฑ์ส าคญัไว้เพ่ือเป็นแนวทางจดัเนือ้หามาฝึกอบรมให้สอดคล้องกนั 

    5) ก าหนดวัตถุประสงค์ ให้สอดคล้องกับหัวเร่ืองมักจะก าหนดในรูปวัตถุประสงค์เชิง
พฤตกิรรมท่ีต้องมีเง่ือนไข พฤตกิรรม และเกณฑ์การเปล่ียนพฤตกิรรมไว้ทกุครัง้ 
    6) ก าหนดกิจกรรม การก าหนดกิจกรรมการฝึกอบรมจะต้องก าหนดให้สอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม เพ่ือให้วิทยากรทราบว่า ผู้ รับการฝึกอบรมจะต้องประกอบกิจกรรมอะไรบ้าง  
จงึจะบรรลตุามวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ 

    7) ก าหนดการประเมิน ต้องประเมินให้ตรงกบัวตัถปูระสงค์เชิงพฤติกรรมเพ่ือให้วิทยากร
ทราบว่าหลังจากท่ีผู้ รับการฝึกอบรมผ่านกิจกรรม ผู้ รับการฝึกอบรมได้เปล่ียนพฤติกรรมการเรียนรู้ตาม
วตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้หรือไม่ 
 
    8) เลือกและผลิตส่ือท่ีใช้ในการฝึกอบรม การเลือกและผลิตส่ือเพ่ือการฝึกอบรมทัง้  
ส่ือวสัด ุอปุกรณ์ และวิธีการท่ีวิทยากรใช้เป็นส่ือในการฝึกอบรม เม่ือผลิตส่ือส าหรับการใช้ในการฝึกอบรม
ของแต่ละหัวข้อเร่ืองแล้ว ก็จะส่ือเหล่านีไ้ว้เป็นหมวดหมู่ในกล่องท่ีเตรียมไว้ก่อนน าไปทดลองหา
ประสิทธิภาพ 
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    9) ทดสอบประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรม และปรับปรุง เพ่ือเป็นการประกันว่าชุดฝึก
อบรมท่ีสร้างขึน้มีประสิทธิภาพในการฝึกอบรม วิทยากรจ าต้องก าหนดเกณฑ์ขึน้ โดย ค านึงถึงหลกัการท่ีว่า 
การเรียนรู้เป็นกระบวนการเพ่ือช่วยให้การเปล่ียนพฤติกรรมของผู้ รับการฝึกอบรมให้บรรลุผล ดงันัน้ใน  
การก าหนดเกณฑ์จ าเป็นต้องค านึงถึงกระบวนการและผลลพัธ์ โดยก าหนดตวัเลขเป็นร้อยละของคะแนน
เฉล่ียจากการประกอบกิจกรรมของผู้ รับการฝึกอบรมตอ่คะแนนเฉล่ียจากการทดสอบหลงัการฝึกอบรม 

   10) น ามาใช้จริง การใช้ชดุฝึกอบรมท่ีได้ปรับปรุงและมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน
ท่ีก าหนดไว้แล้วก็สามารถน าไปใช้ฝึกอบรมกบัผู้ รับการฝึกอบรมได้ตามประเภทชองชดุฝึกอบรม โดยมีการ
ก าหนดขัน้ตอนการใช้ดงันี ้

     ขัน้ท่ี 1 ท าแบบทดสอบก่อนการฝึกอบรม 

     ขัน้ท่ี 2 น าเข้าสูเ่ร่ือง 
     ขัน้ท่ี 3 ประกอบกิจกรรม 

     ขัน้ท่ี 4 สรุปผลการฝึกอบรม 

     ขัน้ท่ี 5 ท าแบบทดสอบหลงัจากฝึกอบรม 

     ขัน้ตอนทัง้หมดนีเ้ป็นการเตรียมแผนการเก่ียวกับการฝึกอบรม แต่ถ้าจะให้สรุปอย่าง
กว้างๆ เก่ียวกบัขัน้ตอนหลกัในการผลิตชดุฝึกอบรมนัน้ มีขัน้ตอนอยู ่4 ขัน้ คือ ขัน้การวางแผน  
ขัน้การเตรียมการ ขัน้ด าเนินงาน และขัน้การประเมิน 

    นิพนธ์  ศขุปรีดี (2547: 169-174) ได้กลา่วถึงการผลิตชดุฝึกอบรมไว้ตามขัน้ตอนดงันี ้

    1. การก าหนดวตัถุประสงค์เพ่ือการฝึกอบรม ในกระบวนการฝึกอบรมท่ีดีจะต้องมีการ
ก าหนดวตัถุประสงค์ให้ผู้จดัการฝึกอบรมและผู้ รับการาฝึกอบรมสามารถท่ีจะทราบว่าตนเองจะฝึกอบรม
เก่ียวข้องกบัเร่ืองใดบ้าง เม่ือเสร็จสิน้การฝึกอบรมแล้วผู้ รับการฝึกอบรมและผู้ ให้การฝึกอบรมจะสามารถ
ประเมินผลของการฝึกอบรมครัง้นีว้่าบรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดให้ไว้หรือไม่ จึงก าหนดวตัถปุระสงค์ในรูป 
“วตัถปุระสงค์เชิงพฤติกรรม” คือวตัถปุระสงค์ท่ีผู้ ให้การฝึกอบรมก าหนดให้ผู้ รับการฝึกอบรมเปล่ียนแปลง
ในการฝึกอบรม 
    2. การเขียนวตัถปุระสงค์เชิงพฤตกิรรมเพ่ือการฝึกอบรม 

     1) ต้องบรรยายให้ทราบ ว่าผู้ รับการฝึกอบรมมีความสามารถจะแสดงพฤติกรรมอะไร 
ต้องบรรยายด้วยถ้อยค าชดัเจน ช่วยให้เราสารมารถสร้างแบบทดสอบเพ่ือวดัพฤติกรรมเหล่านัน้ และเห็นการ
แสดงออกของผู้ รับการฝึกอบรมด้วยการใช้ค าแสดงอาการ เช่น เขียน บอก เล่า แยก จ าแนก แก้ สร้าง 
เปรียบเทียบ บอกความแตกตา่ง เป็นต้น และควรหลีกเล่ียงค าตอ่ไปหนีคื้อ รู้ เข้าใจ ซาบซึง้ น าไปใช้ วิเคราะห์ 
สงัเคราะห์ ประเมินคา่ 
     2) ต้องบรรยายเง่ือนไข ของการสงัเกตเชิงพฤติกรรมให้ชดัเจนว่าผู้ รับการฝึกอบรม
แสดงออกมาให้เห็นนัน้ ภายใต้เง่ือนไขอนัใด การขยนัเง่ือนไขของวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมจะต้องตอบ
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ค าถามตอ่ไปนี ้

      ก. การกระท าพฤติกรรมท่ีก าหนดไว้มีอะไรเป็นเคร่ืองช่วยในการท่ีจะแสดงออก
เชิงพฤตกิรรม 

      ข. การกระท าเชิงพฤตกิรรมมีอะไรท่ีไมไ่ด้ก าหนดเง่ือนไข เช่นให้ผู้ รับการฝึกอบรม
ฉายสไลด์ได้ เราต้องเข้าใจว่าการท่ีผู้ รับการฝึกอบรมแสดงอาการฉายสไลด์นัน้ไม่ได้ก าหนดว่าเป็นเคร่ือง
ฉายสไลด์รูปแบบหรือ  รุ่นใด 

      ค. การบรรยายเง่ือนไขในวตัถปุระสงค์เชิงพฤตกิรรม ควรจะใช้ค าตอ่ไปนี ้ก าหนด
หวัข้อให้ ก าหนดเนือ้หาในห้องเรียน ในห้องมืด ไมต้่องดตู้นแบบ เขียนส่ือด้วยมือไมใ่ช้เคร่ืองมือ ฯลฯ 
     3) ก าหนดเกณฑ์ขัน้ต ่า ท่ีผู้ ให้การฝึกอบรมจะให้ผู้ รับการฝึกอบรมสามารถแสดง
พฤติกรรมนัน้ๆ ได้มากน้อยเพียงใด เช่น “สามารถควบคมุกล้องได้อย่างน้อยสองแบบ” “สามารถท าแผ่นใส
ด้วยวิธีสกรีนอยา่งน้อย 3 แผน่ เป็นต้น 
    3. การจดัล าดบัการน าเสนอ 
     1) พิจารณาวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมของการฝึกอบรม เป็นการพิจารณาว่า
พฤติกรรมสุดท้ายท่ีเราต้องการในการฝึกอบรมนัน้ๆคืออะไรจากนัน้ก็ตัง้เป็นธงค าตอบไว้เพ่ือท่ีจะให้เรา
ด าเนินการหากรรมวิธีไปให้ถึงค าตอบหรือวตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดนัน้ได้ 
     2) วิเคราะห์พฤติกรรม เป็นการวิเคราะห์เพ่ือหาข้อสรุปว่าพฤติกรรมท่ีเราต้องการท่ี
จะให้เกิดขึน้หลงัจากจบการฝึกอบรมนัน้มีอะไรบ้างจากนัน้ก็จดัล าดบัขัน้ตอนท่ีจะด าเนินการ เพ่ือให้ผู้ รับ
การฝึกอบรมได้มีความรู้ความสามารถตามท่ีเราต้องการ 
     3) จดัล าดบัประสบการณ์การฝึกอบรม พิจารณาว่าในการฝึกอบรมนัน้  สิ่งใดควรจะ
ได้รับการด าเนินการก่อนหลงั เพ่ือให้ผู้ รับการฝึกอบรม มีความรู้ความสามารถเป็นไปตามล าดบัขัน้ตอนท่ี
เหมาะสม 
     4) ก าหนดขอบข่ายเนือ้หาสาระการฝึกอบรม จากการท่ีเราวิเคราะห์พฤติกรรมอนัท่ี
จะน าไปสู่เป้าหมาย เราจะสามารถพิจารณาได้ว่า เนือ้หาสาระและประสบการณ์ใดท่ีเราจะบรรจลุงไปใน
ชดุฝึกอบรม และมีล าดบัก่อนหลงัในการฝึกอบรมอยา่งไร 
     5) การพิจารณาหลักสูตรการฝึกอบรม ต้องพิจารณาจัดหัวข้อการฝึกอบรมให้
เหมาะสมสอดคล้องกับเวลาในการฝึกอบรม โดยการน าเนือ้หาสาระท่ีต้องการบรรจใุนชุดฝึกอบรมมาท า
การจัดท าเป็นขัน้เป็นตอนอย่างละเอียดจากนัน้ก็พิจารณาตดัทอนตามความเหมาะสมให้สอดคล้องกับ
เวลาของการฝึกอบรม เม่ือได้ตอนยอ่ยในการฝึกแล้วก็ด าเนินการค้นคว้าเนือ้หา จาก เอกสาร ต ารา และส่ือ
ตา่งๆเพื่อแสวงหายทุธศาสตร์ในการฝึกอบรมตอ่ไป 

    4. ขัน้ตอนการผลิตชุดฝึกอบรม ระบบการฝึกอบรมสามารถเขียนได้หลายรูปแบบ
ส าหรับแนวทางท่ี นิพนธ์  ศขุปรีดี (2547: 179) ได้วางไว้เป็นแนวคิดของ เกอร์ลาด และอีลาย มี 9 ขัน้ตอน คือ 
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(1) วัตถุประสงค์และเนือ้หาการฝึกอบรม (2) การวดัและประเมินผลก่อนการฝึกอบรม (3) ยุทธศาสตร์ 
การฝึกอบรม (4) การจดักลุ่มผู้ รับการฝึกอบรม (5) การจดัสรรเวลาการฝึกอบรม (6) การจดัอ านวยความ
สะดวกและสถานท่ีการฝึกอบรม (7) การเลือกส่ือฝึกอบรม (8) การประเมินผลการฝึกอบรม  
(9) การวิเคราะห์การฝึกอบรม 
 

 

ภาพท่ี 2.1  แสดงแบบจ าลองระบบการฝึกอบรมการผลิตชดุฝึกอบรม 
 
ท่ีมา : นิพนธ์ ศขุปรีดี (2547: 179) ประมวลสาระชดุฝึกอบรมของมหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
 ทัง้ 9 ขัน้ตอนข้างต้นท่ีได้กลา่วมานัน้ สามารถอธิบายได้ดงันี ้
    1) วตัถปุระสงค์และเนือ้หาชดุฝึกอบรม เป็นการก าหนดวตัถปุระสงค์เชิงพฤติกรรม  
วา่หลงัจากท่ีเสร็จสิน้การฝึกอบรมแล้วผู้ รับการฝึกอบรมจะมีพฤตกิรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งไร เนือ้หา 
การฝึกอบรมจะต้องสอดคล้องกบัจดุมุง่หมายเชิงพฤตกิรรมท่ีต้องการ 
    2) การประเมินก่อนการรับการฝึกอบรม เป็นการก าหนดเกณฑ์คณุสมบตัิของผู้ เข้า
รับการฝึกอบรม ผู้ ให้การอบรมต้องก าหนดให้แน่ชัดว่าคุณสมบตัิทางด้านความรู้และทักษะของบุคคล 
ชนิดใดจงึจะร่วมการฝึกอบรมได้ เพ่ือให้การฝึกอบรมบรรลตุามเป้าหมาย การประเมินผู้ เข้ารับการฝึกอบรม
อาจกระท าโดยการสอบข้อเขียน สอบปฏิบตักิาร แบบสอบถาม หรือพิจารณาจากประวตัิ 
    3) การออกแบบยุทธศาสตร์ชุดฝึกอบรม เป็นการแสวงหากรรมวิธีการฝึกอบรม
เพ่ือให้การฝึกอบรมบรรลุเป้าหมาย ในการฝึกอบรมแต่ละครัง้อาจมียุทธศาสตร์ในการด าเนินการหลายๆ
รูปแบบก็ได้ เช่น การบรรยายประกอบส่ือ รายงานกลุ่ม การสัมภาษณ์บุคลากร นอกจากนีแ้ล้วยัง

วดัและ

ประเมิน

พฤตกิรรมก่อน

ฝึกอบรม 

ก าหนดยทุธศาสตร์ 

การจดัแบง่กลุม่

ผู้ รับการฝึกอบรม 

การจดัสรรเวลา 

การจดัสถานท่ี 

การเลือกส่ือ 

การประเมินผล 

พฤตกิรรมสดุท้าย 

ก าหนด

วตัถปุระสงค์ 

ก าหนดเนือ้หา 

การวิเคราะห์

ข้อมลูย้อนกลบั 
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ครอบคลุมการจดักลุ่มผู้ รับการฝึกอบรม การจดัสรรเวลาการฝึกอบรม การเลือกและจดัสถานท่ี การเลือก
ส่ือในการฝึกอบรม 
    4) การประเมินหลังการฝึกอบรม เป็นการประเมินทัง้ผู้ ให้และผู้ รับการฝึกอบรม 
ตลอดจนวิธีการฝึกอบรม เพ่ือพิจารณาวา่การจดัการฝึกอบรมได้ผลเพียงใด และบรรลเุป้าหมายหรือไม่ 
    5) การวิเคราะห์ข้อมูลย้อนกลบั เป็นการน าผลฝึกอบรมมาวิเคราะห์เพ่ือหาแนวทาง
ปรับปรุงการฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพสงูขึน้ 
   5. การเลือกส่ือชดุฝึกอบรม 
    1) หลักการเลือกส่ือชุดฝึกอบรม เน่ืองจากส่ือเป็นตัวกลางท่ีจะถ่ายทอด ความรู้ 
เนือ้หาสาระ ประสบการณ์ ทศันคต ิและทกัษะ ตา่งๆ จากผู้ ให้การฝึกอบรมไปสู่ผู้ รับการฝึก การเลือกส่ือจึง
จ าเป็นต้องพิจารณาให้มีประสิทธิภาพ ส่ือจะต้องสนองวตัถปุระสงค์การฝึกอบรม ส่ือจะต้องเหมาะสมกับ
การตอบสนองของผู้ รับการฝึกอบรม ส่ือจะต้องเหมาะสมกบัประสบการณ์เดิมของผู้ รับการฝึกอบรม เลือก
ส่ือฝึกอบรมเทา่ท่ีพอจะหาได้ในท้องถ่ินไมจ่ าเป็นต้องมีราคาสงู 
    2) การออกแบบส่ือการฝึกอบรม ส่ือท่ีดีต้องได้รับการออกแบบโดยค านึงถึง
หลกัเกณฑ์เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการส่ือความ กล่าวคือ วตัถปุระสงค์การใช้ส่ือแน่ชดัว่าจะให้ผู้ รับการ
ฝึกอบรม รู้ในสิ่งท่ีผู้ ให้การฝึกอบรมต้องการให้รู้ เนือ้หาท่ีน าเสนอต้องกระจ่างชัดง่ายต่อการเข้าใจ 
ออกแบบถกูต้องตามหลกัการทางศลิปะ และผา่นการทดสอบประสิทธิภาพแล้ว 
   6. การประเมินชดุฝึกอบรม เป็นการหาข้อบกพร่องของชุดฝึกอบรมเพ่ือเป็นแนวทางใน
การแก้ไขพฒันาชุดฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพสงูขึน้ ประกอบด้วย การประเมินวตัถุประสงค์ การประเมิน
เนือ้หาสาระในชดุฝึกอบรม การประเมินผู้ รับการฝึกอบรม การประเมินยทุธศาสตร์การฝึกอบรม  
การประเมินสถานท่ี เวลา และส่ือการฝึกอบรม 
   โดยสรุป การผลิตชุดฝึกอบรมประกอบด้วย การก าหนดวัตถุประสงค์ การเขียน
วตัถปุระสงค์เชิงพฤตกิรรม การจดัล าดบัการน าเสนอ ขัน้ตอนการผลิต การเลือกส่ือและ การประเมิน 
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3. การฝึกอบรมทางไกล และชุดฝึกอบรมทางไกล 

 

 ในงานวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงวิจัยพัฒนาโดยการผลิตชุดฝึกอบรม ชุดฝึกอบรมทางไกลท่ี
พฒันาขึน้นีย้ดึตามระบบการฝึกอบรมทางไกลของ ชยัยงค์ พรหมวงศ์ ในท่ีนีจ้ึงขอให้เสนอหวัข้อส าคญั คือ 
การฝึกอบรมทางไกล และชดุฝึกอบรมทางไกล ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
 3.1 การฝึกอบรมทางไกล 
  3.1.1 ความหมายของการฝึกอบรมทางไกล 
   การฝึกอบรมโดยทัว่ไปมีความมุ่งหมายท่ีต้องการพฒันาบคุลากรหรือทรัพยากรมนุษย์
ให้มี ความรู้ ทกัษะ และทศันคติ ผลจากการฝึกอบรมท าให้เกิดความพฒันาตวับคุคลก็มีผลในการพฒันา
งาน พัฒนาหน่วยงาน หรือองค์กรต่อไปด้วย แต่การฝึกอบรมทางไกลเป็นวิธีการประยุกต์วิธีการสอน
ทางไกลมาใช้ในการถ่ายทอดเนือ้หาสาระ โดยให้ผู้ ให้การอบรมและผู้ เข้ารับการอบรมไม่จ าเป็นต้องพบกนั
หรือมีการพบปะกนัน้อยท่ีสดุ (ชยัยงค์ พรหมวงศ์ 2536: 228) 
  3.1.2 ประเภทของการฝึกอบรมทางไกล 
   องค์ประกอบในการฝึกอบรมทางไกล โดยสรุปประกอบด้วย (ชยัยงค์ พรหมวงศ์ 2536: 
230-232) 
   1) วิทยากรและผู้ รับการฝึกอบรมทางไกล การฝึกอบรมทางไกลใช้วิทยาการในสอง
ลกัษณะคือ วิทยากรท่ีได้รับเชิญมาผลิตชดุการฝึกอบรมทางไกลและวิทยากรท่ีมาด าเนินการฝึกอบรม 
   2) หลกัสูตรการฝึกอบรมทางไกล เป็นมวลเนือ้หาสาระและประสบการณ์ในสาขาวิชา 
ท่ีมุ่งจะให้ผู้ รับการฝึกอบรมเกิดการเรียนโดยจัดในรูปหลักสูตรฝึกอบรมระยะสัน้และหลกัสูตรฝึกอบรม 
ระยะยาว 
   3) ระบบการฝึกอบรมทางไกลมีขัน้ตอนประกอบด้วย ขัน้ท่ี 1 การศึกษาและวิเคราะห์
ความต้องการในการฝึกอบรม ขัน้ท่ี 2 การพฒันาหลักสูตรการฝึกอบรมทางไกล ขัน้ท่ี 3 การผลิตส่ือและ
ชดุฝึกอบรมทางไกล ขัน้ท่ี 4 การดาเนินการฝึกอบรมทางไกล และขัน้ท่ี 5 การประเมินการฝึกอบรมทางไกล 
   4) ส่ือการฝึกอบรมทางไกล อาจอยู่ในรูปชุดฝึกอบรมทางไกลท่ียึดส่ือสิ่งพิมพ์เป็นแกน 
ยดึวิทยโุทรทศัน์เป็นแกน หรือยดึคอมพิวเตอร์เป็นแกน และ 
   5) คณุภาพของการฝึกอบรมทางไกลขึน้อยู่กบัประสิทธิภาพระบบการฝึกอบรมทางไกล 
คุณภาพเนือ้หาสาระท่ีอยู่ในหลักสูตรการฝึกอบรมทางไกล คุณภาพส่ือหรือชุดฝึกอบรมทางไกล และ
ความสามารถวิทยากรและความใสใ่จของผู้ รับการฝึกอบรม  
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3.1.3 ประเภทของการฝึกอบรมทางไกล 
  นิคม ทาแดง (2537) ได้แยกประเภทของการฝึกอบรมทางไกลไว้ 3 ประเภท ดงันี ้ 
  1. การฝึกอบรมทางไกลประเภทโครงสร้างส่ือหลกัและส่ือเสริม เป็นการยึดส่ืออย่างหนึ่ง
อยา่งใดเป็นส่ือหลกั แบง่เป็น 2 กลุม่คือ  
   1) ใช้ส่ือพิมพ์เป็นส่ือหลกัเป็นส่ือหลกัท่ีบรรจเุนือ้หาเป็นส่วนใหญ่ไว้คือ ส่ือพิมพ์ หรือ
ท่ีเรียกช่ืออย่างอ่ืน และส่ือเสริม เช่น เทปบนัทึกเสียง บทเรียนคอมพิวเตอร์ (Computer – Assisted 
Instruction) เป็นต้น 
   2) ใช้ส่ือโสตทศัน์เป็นส่ือหลกั ใช้ในกรณีท่ีผู้ เข้ารับการอบรมอยู่กระจายกนั ในกลุ่มนี ้
ยึดส่ือแพร่ภาพและเสียงเป็นส่ือหลักเป็นชุดฝึกอบรมทางไกลเช่น ส่ือวิทยุกระจายเสียง และหรือวิทยุ
โทรทศัน์ในการน าเสนอเนือ้หาสว่นใหญ่ 
  2. การฝึกอบรมทางไกลประเภทโครงสร้างเดียว เป็นการฝึกอบรมท่ีตรงกันข้ามกับ
ประเภทแรก คือส่ือท่ีใช้ทกุอย่างจะเป็นส่ือหลกั ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมจะต้องศกึษาทกุส่ือตามท่ีก าหนดไว้มี
ลกัษณะท่ีแตกตา่งกนั 4 ประเภท คือ  
   1) การฝึกอบรมทางไกลรายบคุคลมุง่ตอบสนองการศกึษาด้วยตนเองตัง้แตต้่นจนจบ 
   2) การฝึกอบรมทางไกลแบบกลุม่กระจาย 
   3) การฝึกอบรมทางไกลแบบกลุ่มเครือข่าย เป็นการใช้เครือข่ายส่ือสารและ
โทรคมนาคมเข้ามาชว่ยในการฝึกอบรมเป็นระบบเดียวกนักบัการศกึษาทางไกลระบบห้องเรียนทางไกล 
   4) การฝึกอบรมทางไกลร่วมมือ เป็นการร่วมมือระหว่างองค์กร สถาบนั และสถาน
ประกอบการตา่งๆในการจดัหลกัสตูร 
  3.1.4 รูปแบบการฝึกอบรมทางไกล 
   ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2536: 233-234) ได้ก าหนดรูปแบบการฝึกอบรมทางไกลไว้ 3 
รูปแบบ คือ  
   1) การฝึกอบรมทางไกลท่ีใช้วิธีการฝึกอบรมด้วยตนเองทัง้หลักสูตร หมายถึง ระบบ 
การฝึกอบรมท่ีวางแผนและเตรียมชุดฝึกอบรมทางไกลเพ่ือให้ผู้ รับการอบรมเรียนจากชุดฝึกอบรมด้วย
ตนเองตลอดหลักสูตร โดยไม่จ าเป็นต้องมารับการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า การฝึกอบรมแบบนี ใ้ช้ใน 3 
กรณี ได้แก่ การฝึกอบรมเนือ้หาด้านพุทธิพิสัยไม่จาเป็นต้องมารับการฝึกฝน ณ สถานฝึกอบรม  
การฝึกอบรมท่ีมุ่งเนือ้หาด้านพุทธิพิสยัและมีการฝึกปฏิบตัิ โดยการฝึกฝนด้วยตนเองจากคู่มือ (Manual) 
หรือแนวการศกึษา (Study Guide) และชดุการทดลองท่ีบ้าน (Home Experimental Kit) หรือชดุฝึกปฏิบตั ิ
(Practial Work) ท่ีจดัเตรียมไว้ให้ และการฝึกอบรมท่ีมีเนือ้หาไม่สลบัซบัซ้อน เช่น การใช้เคร่ืองมืออปุกรณ์
บางอยา่ง โดยใช้เอกสารสิ่งพิมพ์ เทปบนัทกึเสียง เป็นต้น  
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   2) การฝึกอบรมทางไกลท่ีผสมผสานการศึกษาด้วยตนเองกับการฝึกอบรมแบบ
เผชิญหน้า เป็นการฝึกอบรมทางไกลท่ีวางแผนให้ผู้ รับการฝึกอบรมเรียนด้วยตนเองส่วนหนึ่งและมาเข้า
ฝึกอบรมท่ีสถาบนัการฝึกอบรมเพ่ือการฝึกปฏิบตัหิรือการปลกูฝังด้านจิตพิสยั สว่นท่ีให้  
    ผู้ ฝึกอบรมสามารถเรียนเองมกัจะเป็นความรู้ด้านพุทธพิสยัหรือพทุธิพิสยัอบรมการ
ฝึกปฏิบตัิอย่างง่าย ๆ ส่วนการฝึกฝนทกัษะความช านาญก็ได้มาฝึกแบบเผชิญหน้าในห้องฝึกอบรมท่ีได้มี
การนดัหมายกนัไว้  
   3) การฝึกอบรมทางไกลท่ีเป็นส่วนของหลกัสตูรการศึกษาทัว่ไป เป็นการท่ีองค์กรหรือ
หน่วยงานประสงค์ให้บคุลากรได้พฒันาด้วยการลงทะเบียนเรียนวิชาหรือกลุ่มวิชาท่ีเปิดสอนเป็นส่วนหนึ่ง
ของหลกัสูตรการศกึษาปกติ โดยมุ่งรับประกาศนียบตัรหรือปริญญาโดยถือเป็นเง่ือนไขการเล่ือนชัน้ เล่ือน
ต าแหนง่เข้าสูต่ าแหนง่หวัหน้างานหรือต าแหนง่บริหาร  
  3.1.5 ข้ันตอนการฝึกอบรมทางไกล 
   นิคม ทาแดง (2537: 108-103) ได้แบง่ขัน้ตอนการฝึกอบรมทางไกล ออกเป็น 6 ขัน้ตอน 
คือ  
   ขัน้ตอนท่ี 1 การศกึษาวิเคราะห์ระบบการฝึกอบรมทางไกล 
   ขัน้ตอนท่ี 2 การวิจยัการฝึกอบรมทางไกล 
   ขัน้ตอนท่ี 3 การพฒันาการฝึกอบรมทางไกล 
   ขัน้ตอนท่ี 4 การด าเนินการฝึกอบรมทางไกล 
   ขัน้ตอนท่ี 5 การถ่ายทอดเนือ้หาสาระและประสบการณ์ของการฝึกอบรมทางไกล 
   ขัน้ตอนท่ี 6 การประเมินผล 
   สรุป การฝึกอบรมทางไกลจะต้องมีกระบวนการท่ีด าเนินการอย่างมีระบบประกอบด้วย
กิจกรรมต่างๆท่ีมีความสมัพนัธ์กัน โดยด าเนินไปตามล าดบัขัน้ตอนต่อเน่ือง ตัง้แต่การวิเคราะห์ การวิจยั 
การพฒันาเคร่ืองมือ การด าเนินการฝึกอบรม การถ่ายทอดเนือ้หาสาระและการประเมินผล 
  3.1.6 ส่ือการฝึกอบรมทางไกล 
   ส่ือการฝึกอบรมทางไกลท่ีใช้เป็นแบบส่ือประสม ได้แก่ ส่ือสิ่งพิมพ์และส่ือคอมพิวเตอร์
ชว่ยสอน (C.A.I.) เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ทัง้ 3 ด้าน คือ ความรู้ ทกัษะ และเจตคติ โดยแบง่เป็น 2 ส่วน 
คือ ส่ือสิ่งพิมพ์ท่ีเป็นเอกสารประกอบการฝึกอบรม และส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (C.A.I.) ท่ีเป็นแบบฝึก
ปฏิบตัใินรูปของส่ือซีดีรอม 

1) ส่ือสิ่งพิมพ์ 
   วิศนี  ศิลตระกลู (2545:27) ให้ความหมายว่า ส่ือสิ่งพิมพ์ ได้แก่  แบบเรียน แผ่นพบั 
ชดุวิชา หนงัสือเรียน คูมื่อครู เอกสารเผยแพร่งานการศกึษานอกโรงเรียนตา่งๆ 
 



31 

   กิตานันท์ มลิทอง (อ้างถึงใน สมถวิล  วิจิตรวรรณา 2545:257) ให้ความหมายว่า
สิ่งพิมพ์ หมายถึง ข้อความ ข้อเขียนหรือภาพท่ีเก่ียวข้องกบัแนวคิด ข้อมลู สารคดี บนัเทิง ฯลฯ ซึ่งถ่ายทอด
ด้วยการพิมพ์ลงบนกระดาษ ฟิล์ม หรือวสัดพืุน้เรียบอ่ืนๆ เพ่ือสามารถเผยแพร่ไปยงัผู้อ่านจ านวนมากให้
ได้รับความรู้และความบนัเทิง 

2) ส่ือคอมพิวเตอร์ชว่ยสอน 
   ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (C.A.I.) (Computer Assisted Instruction) มีนกัวิชาการ
หลายทา่นได้ให้ความหมายและรูปแบบของคอมพิวเตอร์ชว่ยสอน ดงันี ้
   ไพโรจน์ คชชา (2540 :2) กลา่ววา่ คอมพิวเตอร์ชว่ยสอน หมายถึง  
การน าเสนอเนือ้หา กิจกรรม การเรียนการสอนอยา่งเป็นระบบ ซึง่นกัเรียนสามารถเรียนรู้เนือ้หาและ 
ฝึกทกัษะจากคอมพิวเตอร์ 
   ชว่งโชต ิพนัธุเวช (2534 : 16) กลา่ววา่ คอมพิวเตอร์ชว่ยสอนเป็นการน าเอา 
คอมพิวเตอร์มาประยกุต์ใช้ และชว่ยในการเรียนการสอนศาสตร์ตา่งๆ โดยมุง่ให้ผู้ เรียนได้ศกึษาเรียนรู้ 
จากบทเรียนในศาสตร์ตา่งๆนัน้ 
   นงนุช  วรรธนะวหะ (2534 :69-71) กล่าวว่า คอมพิวเตอร์ช่วยสอน คือ การน าเอา
คอมพิวเตอร์มาชว่ยเป็นส่ือในการเรียนการสอนวิชาตา่งๆ ในรูปแบบตา่งๆกนั 
   ทวี  นาคบตุร (2545 : 201-202) ได้จ าแนกรูปแบบของการใช้ส่ือคอมพิวเตอร์ 
ชว่ยสอนไว้มีดงันี ้ 
   1) ผู้ เรียนใช้ด้วยตนเองตามเวลาท่ีผู้ เรียนเลือกใช้สะดวก และมีความพอใจ  
โดยผู้ เรียนปฏิบตัใิช้เคร่ืองท่ีเช่ือมตอ่กบัระบบไว้แล้ว 
   2) การใช้ร่วมกบัส่ืออ่ืนๆ เชน่ ผู้สอนจดัเตรียมเคร่ืองมือไว้บรรยายประกอบกบัการใช้
ส่ือตา่งๆในกรณีนีผู้้สอนอาจให้ผู้ เรียนใช้ส่ือคอมพิวเตอร์เป็นระยะๆในขัน้ตอน 
   นอกจากนี ้รูปแบบของส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ยังสามารถถูกจ าแนกได้อีกตาม
ลกัษณะการใช้งาน (คณะกรรมการพฒันาระบบการศกึษาทางไกล มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสรุนารี 2540  
:19-20) คือ  
   1) รูปแบบการทบทวนบทเรียนและฝึกฝนทกัษะท่ีได้เรียนมาแล้ว  
(Drill and Practice)  
   2) รูปแบบการเรียนการสอนตวัตอ่ตวัหรือการเรียนการสอนบทเรียนใหม ่(Tutorial) 
   3) รูปแบบเกมการศกึษา (Game) ส่ือการสอนคอมพิวเตอร์หรือ คอมพิวเตอร์ช่วย
สอนจะน าเสนอบทเรียนตอ่ผู้ เรียนในรูปแบบของเกมแบบตา่งๆมีความเคล่ือนไหว 
   4) รูปแบบเหมือนจริงหรือจ าลอง (Simulation or Modeling) ซึ่งน าเสนอบทเรียนใน
รูปแบบของการศกึษารายกรณี (case study)  
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 ดงันัน้ ส่ือสิ่งพิมพ์ คือ ตวักลางท่ีน าเสนอความรู้สาระจากผู้ถ่ายทอดไปยงัผู้ รับ โดยท่ีผู้อ่านหรือ
ผู้ รับสามารถน ากลบัมาอ่านหรือศกึษาได้อีกโดยไม่จ ากดัด้วยเวลา มีรูปแบบตา่งๆกนั เช่น แบบเรียน ต ารา 
หนงัสือ วารสาร แผ่นพับ แผ่นปลิว บตัรค า แถบประโยค แผนภูมิ รูปภาพ การ์ตูน คู่มือครู คู่มือกิจกรรม 
ฯลฯ ส่วนส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอนหมายถึง รูปแบบการเรียนการสอนให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้และฝึกฝนทกัษะ
ผา่นคอมพิวเตอร์โดยให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสเลือกเรียนได้ตามความสะดวกของตนในเร่ืองสถานท่ีและเวลา 
 3.2 ชุดฝึกอบรมทางไกล 
  3.2.1 ความหมายของชุดฝึกอบรมทางไกล 
   ชดุฝึกอบรมทางไกล (Distance Teaching Package) เป็นเคร่ืองมือท่ีให้ผู้ เรียนใช้ศกึษา
ด้วยตนเองได้ตามความสะดวก ความสามารถและความสนใจ ประกอบด้วยส่ือประสมเป็นองค์ประกอบ
หลกัท่ีท าหน้าท่ีถ่ายทอดเนือ้หาสาระ มีแบบฝึกหดัหรือแบบฝึกปฏิบตัิ คู่มือการใช้ และเคร่ืองมือประเมิน
ความรู้ด้วยตนเองก่อนเรียน ระหวา่งเรียน หลงัเรียนท่ีตรวจสอบได้ ชดุฝึกอบรมทางไกล 
   นอกจากค านิยามข้างต้นแล้ว ยงัมีผู้ให้ค านิยามชดุฝึกอบรมทางไกลไว้มากมายดงันี ้
   ชยัยงค์  พรหมวงศ์ (2538) ให้ความหมายว่า ชดุฝึกอบรมทางไกล คือชดุส าเร็จท่ีใช้เป็น
แนวทางและเคร่ืองมือในการด าเนินการฝึกอบรมทางไกลอย่างมีระเบียบระบบ ทัง้ในส่วนของวิทยากรท่ีให้
การฝึกอบรม และสมาชิกท่ีเข้ารับการฝึกอบรม โดยมีการก าหนดขัน้ตอนของการฝึกอบรม ก าหนดส่ือ 
ก าหนดกิจกรรม ก าหนดเนือ้หา ประสบการณ์ และเคร่ืองมือประเมินผลการฝึกอบรมไว้อยา่งครบถ้วน 
   สมคิด  พรมจุ้ย และคณะ (2552: 4) กล่าวว่า ชุดฝึกอบรมด้วยวิธีการศึกษาทางไกล 
หมายถึง ชดุของบทเรียนแบบโปรแกรมท่ีสร้างขึน้อย่างมีระบบ ส าหรับให้กลุ่มเป้าหมายท่ีมีจ านวนมากได้
ศกึษาด้วยตนเองตามเนือ้หาท่ีก าหนดไปทีละขัน้ โดยไมมี่ข้อจ ากดัเร่ืองเวลาและสถานท่ี  
   จินตนา  ใบกาซูยี (2536: 70-78) กล่าวถึง องค์ประกอบของการผลิตส่ือการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง วา่ ประกอบด้วย 1) บทน า ซึง่ประกอบด้วย ค าน า ค าชีแ้จง และสารบญั  2) เนือ้หา ซึ่งประกอบด้วย 
ความคดิรวบยอด จดุประสงค์ทัว่ไป แบบทดสอบประเมินผลก่อนและหลงัเรียน และ 3) บทสรุป  
   ศศกิาญจน์ ทวิสวุรรณ (2545: 4-6) ชดุฝึกอบรมทางไกลเป็นชดุฝึกอบรมประเภทหนึ่ง  
ท่ีผู้ สอนถ่ายทอดความรู้และ ประสบการณ์ไปยังผู้ เรียนโดยผ่านส่ือประเภทต่างๆ ทัง้ส่ือสิ่งพิมพ์ และ
มลัตมีิเดีย ซึง่เอือ้ตอ่สภาพสงัคมในปัจจบุนั 
   สรุป ชุดฝึกอบรมทางไกลคือ การประยุกต์ระบบการศึกษาทางไกล และการฝึกอบรม
ทั่วไปมาใช้เพ่ือถ่ายทอดเนือ้หาสาระ ประสบการณ์ ทักษะ และความคิด ในรูปแบบส่ือเพ่ือใช้ใน 
การฝึกอบรมด้วยตนเอง ให้ผู้ ท่ีต้องการใช้ชดุฝึกอบรมท่ีอาศยัอยูต่ามสถานท่ีตา่งๆ ได้เรียนรู้ด้วยตนเองแบบ
อิสระภายใต้สภาพแวดล้อมและ สิ่งอ านวยความสะดวกท่ีจดัเตรียมไว้ให้ในชดุฝึกอบรมทางไกล (Distance 
Teaching Package)  
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  3.2.2 องค์ประกอบของชุดฝึกอบรมทางไกล 
   องค์ประกอบของชดุฝึกอบรมทางไกล  ประกอบด้วย 
   1) องค์ประกอบเชิงรูปธรรม ได้แก่ แผนชุดฝึกอบรม เนือ้หาสาระ ส่ือท่ีใช้ถ่ายทอดเนือ้หา
สาระ เคร่ืองมือและสิ่งอ านวยความสะดวก เคร่ืองมือประเมิน แบบฝึกปฏิบตัแิละคูมื่อการใช้ชดุฝึกอบรม 
   2) องค์ประกอบเชิงนามธรรม ได้แก่ ความต้องการ จุดมุ่งหมาย แรงจูงใจ กิจกรรม 
การฝึกอบรม ตวัจดัแนวคิดการจดัการด้านการเรียนรู้ สภาพแวดล้อมทางจิตภาพ และสงัคม การเสริมแรง 
และวินยัในตนเอง 
   ชยัยงค์  พรหมวงศ์ (2536: 77-113) ได้ก าหนดองค์ประกอบท่ีส าคญัของชดุฝึกอบรม 
ทางไกลไว้ 5 ประการ คือ 
   1) วิทยากรและผู้ รับการฝึกอบรมทางไกล ได้แก่ การฝึกอบรมทางไกลใช้วิทยากรสอง
ลักษณะ คือ วิทยากรผู้ ทรงคุณวุฒิ และมีประสบการณ์ในสาขาวิชาท่ีจัดฝึกอบรมท าการจัดหลักสูตร
ฝึกอบรม สว่นวิทยากรผู้ด าเนินการฝึกอบรม คือ ผู้ทรงคณุวฒุิท่ีด าเนินการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า เชน่  
การฝึกปฏิบตักิารอภิปราย หรือสมัมนาเสริม  
   2) เนือ้หาในชุดฝึกอบรมทางไกล เป็นการประมวลเนือ้หาสาระประสบการณ์มาให้ผู้ รับ
การฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ โดยจดัในรูปหลักสูตรระยะสัน้หรือระยะยาว โดยมีการศึกษาและวิเคราะห์
ความต้องการพฒันาชดุฝึกอบรม และส่ือ 

   3) ส่ือท่ีใช้ประกอบในชุดฝึกอบรมทางไกล ควรเป็นส่ือท่ีมีคุณภาพสูง โดยจัดเป็นชุด
ฝึกอบรม มีส่ือพิมพ์ ส่ือวิทยุกระจายเสียง ส่ือวิทยุโทรทัศน์หรือส่ือคอมพิวเตอร์เป็นแกนหลัก ทัง้นีต้้อง
แล้วแตค่วามพร้อมในด้านโครงสร้างพืน้ฐานของแตล่ะสถาบนัและตวัผู้ เข้ารับการฝึกอบรม 

   4) คณุภาพของชุดฝึกอบรมทางไกล ขึน้อยู่กบัประสิทธิภาพเนือ้หาสาระ คณุภาพของ
ส่ือหรือชดุฝึกอบรม  
  3.2.3 การทดสอบประสิทธิภาพชุดอบรมทางไกล 
   เม่ือให้พัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลแล้วจะต้องนาไปตรวจสอบคุณภาพว่ามีคุณภาพ
หรือไม่ ในการวิจยัครัง้นีก้ระบวนการตรวจสอบคณุภาพใช้วิธีการหาประสิทธิภาพของชดุฝึกอบรมโดยยึด
หลกัการของ ชยัยงค์ พรหมวงศ์ ดงัมีรายละเอียดดงันี ้(ชยัยงค์ พรหมวงศ์ และวาสนา ทวีกลุทรัพย์ 2540 : 
210 - 213) 
   วิธีการทดสอบประสิทธิภาพ ท าได้ 2 ระดบั คือ 

   1) ทดลองใช้เบือ้งต้นเป็นการทดสอบประสิทธิภาพก่อนการทดลองใช้จริงโดยทดสอบ
ประสิทธิภาพท่ีผู้ทดลองสามารถน าผลการทดลองใช้เบือ้งต้นไปปรับปรุงชุดฝึกอบรมทางไกลก่อนน าไป
ทดลองใช้จริง การทดลองใช้เบือ้งต้นมีขัน้ตอน 3 ขัน้ คือ ขัน้ท่ี 1 ทดลองแบบเด่ียว เป็นการทดลองใช้ชดุฝึก
อบรมทางไกลกบัผู้ รับการฝึกอบรม 1 คน โดยเร่ิมทดลองกบัผู้ รับการฝึกอบรมระดบัเก่ง ปานกลาง และอ่อน 
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โดยผู้ผลิตต้องคอยสงัเกตพฤติกรรมอย่างใกล้ชิด แล้วน าผลไปปรับปรุงให้ถึงเกณฑ์ ขัน้ท่ี 2 การทดลอง
แบบกลุ่มเป็นการทดสอบชดุฝึกอบรมทางไกลท่ีปรับปรุงแล้วกบัผู้ รับการฝึกอบรมอย่างน้อย 6-10 คน โดย
สงัเกตพฤตกิรรมอยา่งใกล้ชิด แล้วปรับปรุงให้ถึงเกณฑ์ และขัน้ท่ี 3 การทดลองแบบสนามเป็นการทดสอบ
ชดุฝึกอบรมทางไกลท่ีปรับปรุงจากแบบกลุม่แล้วไปทดสอบกบัผู้ รับการฝึกอบรม ประมาณ 40-100 คน เพ่ือ
น าผลมาปรับปรุงขัน้สดุท้ายก่อนส่งผลิตจ านวนมาก เพ่ือจะได้น าไปทดลองใช้จริงในขัน้ “Trial Runs” หรือ 
“Pilot Testing” 
   2) การทดลองใช้จริงเป็นการทดสอบประสิทธิภาพ ขัน้ท่ี 2 โดยการนาชุดฝึกอบรม
ทางไกลท่ีผลิตขึน้ไปทดลองใช้ในสถานการณ์จริงเป็นเวลา 1 ภาคการศึกษาขึน้ไป แล้วรวบรวมข้อมลู เพ่ือ
การปรับปรุงก่อนท่ีจะผลิตชดุฝึกอบรมทางไกลจ านวนมาก 

  3.2.4 การก าหนดเกณฑ์การทดสอบประสิทธิภาพ มี 3 ประเภท คือ 

   1) เกณฑ์ความก้าวหน้าในการเรียนได้จากผลตา่งระหวา่งคะแนน การทดสอบหลงัเรียน
และการทดสอบก่อนเรียนโดยหาความแตกตา่งอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ เกณฑ์ท่ีตัง้ไว้คือ พฒันาการของ
ผู้ รับการฝึกอบรมเพิ่มโดยมีค่าเฉล่ียร้อยละ 25 หรือเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01 หรือ .05 แล้วแต่
ความยากง่ายของเนือ้หา 

   2) เกณฑ์ความสมัพนัธ์ระหว่างกระบวนการกบัผลลพัธ์ เป็นการประเมินพฤติกรรมของ
ผู้ เรียนในแง่ของพฤติกรรมตอ่เน่ืองหรือกระบวนการ (Evaluation of Process – E1) คือพิจารณาจากผล
ของการประกอบกิจกรรมระหว่างเรียนจากประมวลสาระ โดยการน าผลของการตอบมาให้คะแนน
เปรียบเทียบกบัการประเมินผลลพัธ์ (Evaluation of Products – E2) คือ พิจารณาจากผลการทดสอบหลงั
เรียน เกณฑ์ตัง้ไว้ คือ E1/E2 = 80/80 หรือ 75/75 ส าหรับเนือ้หาท่ีเป็นจิตพิสยัหรือทกัษะพิสยั การยอมรับ
ประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมทางไกลไม่ควรต ่าหรือสูงกว่า ±2.5% การยอมรับประสิทธิภาพของชุด
ฝึกอบรมทางไกลก าหนดไว้ 3 ระดับ คือ ระดับท่ีสูงกว่าเกณฑ์ เม่ือประสิทธิภาพของชุดการฝึกอบรม
ทางไกลสงูกว่าเกณฑ์ท่ีตัง้ไว้มีคา่เกิน 2.5% ขึน้ไปต้องปรับกิจกรรมและแบบทดสอบแล้วทดลองใหม่ หาก
ค่ายังสูงกว่า 2.5% ต้องปรับเกณฑ์ให้สูงขึน้ ระดับท่ีเท่ากับเกณฑ์ เม่ือประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรม
ทางไกลเท่ากบัหรือสงูต ่ากว่าเกณฑ์ท่ีตัง้ไว้ไม่เกิน ± 2.5% และระดบัท่ีต ่ากว่าเกณฑ์ เม่ือประสิทธิภาพของ
ชดุฝึกอบรมทางไกลต ่ากวา่เกณฑ์ท่ีตัง้ไว้มีคา่ต ่ากวา่ 2.5% 

   3) เกณฑ์ด้านคุณภาพ ท าได้จากความพอใจของวิทยากรหรือผู้ รับการอบรมท่ีได้จาก
การเรียนด้วยชุดฝึกอบรมทางไกล ได้แก่ พัฒนาการในทางท่ีดีของคุณลักษณะผู้ รับการฝึกอบรม เช่น  
การหาความรู้ด้วยตนเอง การควบคมุตนเอง การควบคมุมาตรฐานทางวิชาการ ผู้ รับการฝึกอบรมท่ีเรียน
ด้วยชดุฝึกอบรมทางไกลในด้านความถกูต้องและการปรุงแตง่เนือ้หาสาระท่ีเหมาะสมกบัผู้ รับการฝึกอบรม 
ความมัน่ใจของผู้ รับการฝึกอบรมท่ีมีตอ่ชดุฝึกอบรมทางไกล และคณุภาพด้านเทคนิค เกณฑ์ควรตัง้ไว้ควร
อยูใ่นรูปดีมาก (4.50-5.00) ดี (3.50-4.49) หรือเกณฑ์ในรูปแบบอ่ืนท่ีสามารถตรวจสอบคณุภาพได้ 
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4. หนังสือพมิพ์ออนไลน์ภาษาอังกฤษ 
 
 4.1 ความหมายของหนังสือพมิพ์ออนไลน์ 
  มีผู้ให้ค าจ ากดัความหนงัสือพิมพ์ออนไลน์ไว้ดงัตอ่ไปนี ้
  สาวิตรี คทวณิช (ม.ป.ป.) กลา่ววา่หนงัสือพิมพ์ออนไลน์เป็นส่ือชนิดหนึ่งท่ีเปิดให้ใช้งานได้โดย
ไมมี่คา่ใช้จา่ยใดๆ เกิดความรวดเร็วในการเข้าถึง และสามารถเกิดปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ผลิต อย่างเช่น หากผู้ ใช้
ขดัข้องในเร่ืองของการใช้งาน การเข้าถึงข้อมลูในส่วนใด ผู้ ใช้สามารถร้องเรียนได้ โดยเข้าไปท่ีContact us 
ซึ่งวิธีการนีจ้ะพบว่า เป็นการด ูfeedback จากผู้ ใช้งานโดยท่ีไม่จ าเป็นต้องดท่ีูยอดขายเพียงอย่างเดียว
เหมือนเช่นในสมยัก่อนอีกตอ่ไป แตอ่ านาจเองก็อยู่กบัผู้ผลิตส่ือเช่นเดิม ไม่ว่าการส่ือสารเทคโนโลยีจะก้าว
ไกลเพียงใดก็ตาม ผู้ ท่ีกมุข้อมลูข่าวสารมากท่ีสดุก็คือ ส่ือ หากส่ือมองเช่นใด ส่ือสารออกไปเป็นหวัข้อข่าว
ทิศทางไหน ผู้คนท่ีเข้าถึงส่ือหนงัสือพิมพ์ออนไลน์ก็จะเช่ือเช่นนัน้ แต่เน่ืองด้วยการส่ือสารในปัจจุบนัเป็น
แบบดิจิตอล ท าให้ผู้คนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้พร้อมๆกัน ท าให้เกิดการมีปฏิสมัพนัธ์กันระหว่างผู้ ใช้ด้วย
กนัเอง อาจจะเป็นการพดูคยุในบอร์ดของเว็บหนงัสือพิมพ์ออนไลน์ หรือ จะเป็นการส่ือสารกนัในเว็บทัว่ไป
ท่ีน าข่าวของหนังสือพิมพ์ออนไลน์นัน้ไปลง และเม่ือยิ่งเห็นไปในทิศทางเดียวกัน ก็ยิ่งขยายความเช่ือ  
การรับรู้ท่ีเป็นทิศทางเดียวกันไปในพืน้ท่ีท่ีกว้างขึน้อย่างรวดเร็ว โดยมีสญัญาณอินเตอร์เน็ตเป็นตวัน าพา 
เกิดเว็บบอร์ด กระทู้  เกิดหวัข้อการพดูคยุในวงกว้างมากขึน้ ทาให้ประชาชนหรือ ผู้ รับสารมีโอกาสมากขึน้ใน
การการเข้าถึงข้อมูลไม่เฉพาะเว็บของหนงัสือพิมพ์ออนไลน์ เช่น เว็บkapook.com, sanook.com,mthai.com 
เป็นต้น 
  ธวชัชยั ศรีพลู (2552) ได้กล่าวถึงหนงัสือพิมพ์ออนไลน์ว่าเป็น “ส่ือออนไลน์”  หรือการส่ือสาร
ทางอิเล็กทรอนิกส์ท่ีสามารถส่งผ่านข้อมลูข่าวสารทางโครงข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นส่ือท่ีต้องอาศยัเทคโนโลยี
สมัยใหม่ในการน าเสนอหรือส่งผ่านสารไปยังผู้ รับโดยต้องมีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือส่ือสาร  
มีศกัยภาพในการสง่ผา่น ปรับเปล่ียนข้อมลูตา่งๆ ให้อยูใ่นสภาพท่ีไปถึงผู้ รับสารได้อยา่งถกูต้องรวดเร็ว 
จึงเป็นส่ือท่ีเอือ้ประโยชน์ตอ่การขยายขอบเขตการส่ือสารความรู้ เข้าถึงแหล่งข้อมูล และมีปฏิสมัพนัธ์กับ 
ผู้ ส่งและผู้ รับสารได้ตลอดเวลา แต่ส่ืออิเล็กทรอนิคส์ก็มีข้อจ ากัดในส่วนท่ีต้องอาศยัอุปกรณ์และเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ในการรับสาร ภาวะทางเศรษฐกิจของผู้บริโภค และความพร้อมของสาธารณูปโภคจึงเป็น
เง่ือนไขส าคญัของการส่ือสารผ่านระบบอินเตอร์เน็ต จนกล่าวกนัว่าด้วยพลงัของเทคโนโลยีสมยัใหม่ท าให้
พฒันาการการส่ือสารด้วยส่ือตา่งๆ เปล่ียนแปลงไปมาก จนถึงจดุท่ีส่ือทกุส่ือสามารถหลอมรวมเป็นส่ือทรง
อานภุาพในการเสนอเนือ้หาภายในส่ือชนิดเดียวกัน (Media Convergence) ส่ืออิเล็กทรอนิคส์ก าลงัเข้ามา
มีบทบาทตอ่รูปแบบการส่ือสารทกุระดบัรวมทัง้งานส่ือสารมวลชนมากขึน้ทกุที 
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  ดงันัน้หนังสือพิมพ์ออนไลน์จึงเป็นการส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส์ ท่ีสามารถส่งข่าวสารให้กับ
ผู้อา่นด้วยความรวดเร็ว ไมเ่สียคา่ใช้จา่ย และยงัสามารถก่อให้เกิดปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้สง่และผู้ รับสารได้ด้วย 
  
 4.2 ประโยชน์จากการอ่านโดยการใช้หนังสือพมิพ์ออนไลน์ 
  ในการอ่านหนงัสือพิมพ์ออนไลน์นัน้มีประโยชน์อย่างมากในหลายๆได้ มีผู้ กล่าวถึงข้อดีของ
หนงัสือพิมพ์ออนไลน์ไว้ดงันี ้
  Brendan Koerner, (2008) ปัจจบุนันัน้ การอา่นหนงัสือพิมพ์เป็นเร่ืองท่ีท าได้โดยง่าย ไม่ว่าจะ
อยู่ท่ีไหนของโลก เพราะผู้อ่านสามารถเข้าไปหาข่าวท่ีต้องการในอินเทอร์เน็ตในทนัที การเกิดหนงัสือพิมพ์
ออนไลน์ขึน้นี ้มิใช่แต่เพียงความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีของโลกยุคปัจจุบันเท่านัน้ แต่ยังเกิดจากการ
รณรงค์งดการตดัไม้ท าลายป่าในการน ามาผลิตกระดาษเพ่ือท าหนงัสือพิมพ์ด้วย จากสถิติพบว่า การท า
หนงัสือพิมพ์ 280,000 หน้า ต้องสูญเสียต้นไม้ต้นใหญ่ถึง 12 ต้นในคราวเดียวกัน ดงันัน้ เม่ือต้องผลิต
หนังสือพิมพ์ทุกวันโดยไม่มีก าหนดสิน้สุด ผู้ อ่านคิดว่าเราจะต้องสูญเสียต้นไม้ ไปอีกเท่าใด และต้องใช้
เวลานานเพียงใดถึงจะสามารถปลกูต้นไม้ทดแทนได้   
 
  ธวัชชัย ศรีพูล (2552) ได้กล่าวไว้ว่า เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตได้เอือ้ให้การส่ือสารผ่านส่ือ
อิเล็กทรอนิคส์สารขยายขอบเขตกว้างขวางขึน้ทุกระดับ ตัง้แต่การส่ือสารระหว่างบุคคลจนถึงการ
ส่ือสารมวลชนในหลายรูปแบบ หลายมิติ หลากเป้าหมาย หนังสือพิมพ์หลายฉบับได้พัฒนาเว็บไซต์ 
(Website) หนงัสือพิมพ์บนอินเตอร์เน็ตเพ่ือจบักลุ่มผู้อ่านยคุใหม่ขณะท่ียงัคงรักษากลุ่มผู้อ่านเดิมไว้ให้ได้ 
ส่ือออนไลน์จึงจดัเป็นช่องทางการส่ือสารท่ีตอบสนองความต้องการเนือ้หาข่าวสารและสนองตอบศกัยภาพ
การรับสารของผู้ รับได้อย่างน่าพิศวง และเป็นสามารถโต้ตอบกับผู้ รับสารได้ทันที ( Interactive Media) 
แตกต่างจากส่ือประเภทอ่ืนๆ จากข้อค้นพบดังกล่าวจึงไม่น่าประหลาดใจท่ีในปัจจุบันมีผู้ คนนิยมอ่าน
หนงัสือพิมพ์ออนไลน์มากขึน้และลดการอา่นหนงัสือพิมพ์ท่ีเป็นกระดาษ  
 
  จิราจารีย์ ชยัมสุิก (2550) กล่าวว่า จากผลการวิจยัในประเทศสหรัฐอเมริกาพบว่า อนาคตคนรุ่น
ใหมจ่ะอา่นหนงัสือพิมพ์น้อยลงจาก 81 เปอร์เซ็นต์เหลือเพียง 37เปอร์เซ็นต์เท่านัน้ ในวยัผู้ ใหญ่ก็มีแนวโน้มไป
ในทิศทางเดียวกัน ดงันัน้ นักวางแผนโฆษณาตามส่ือต่างๆ จึงหันมาให้ความสนใจส่ืออินเทอร์เน็ตมากขึน้  
ไมว่า่จะเป็นนิวยอร์คไทมส์หรือวอร์ชิงตนัดีซี ก็มกัจะวางแผนการตลาดโดยมุง่ไปท่ีส่ือออนไลน์มากกวา่เดมิ 
ในประเทศไทยเอง หนงัสือพิมพ์บางกอกโพสต์ก็หนัมาท าธุรกิจหนงัสือพิมพ์ออนไลน์ขึน้ โดยจดัตัง้แผนก 
Post Digital ขึน้ เพ่ือให้บริการเนือ้หาผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ตา่งๆ เช่น SMSข่าวของหนงัสือพิมพ์บางกอก
โพสต์ นอกจากนีห้นงัสือพิมพ์บางกอกโพสต์ยงัมีนโยบายจดัท าหนงัสือพิมพ์ทัง้ฉบบัให้เป็นอิเล็กทรอนิกส์ 
หรือ e-edition โดยร่วมมือกับค่าย Newspaper Direct จากประเทศแคนาดา รูปแบบคอลมัน์ในฉบบั
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อิเล็กทรอนิกส์จะเหมือนกบัหนงัสือพิมพ์ทกุประการ แตส่ามารถแปลเป็นภาษาตา่งประเทศอ่ืนๆ ได้อีก 10 
ภาษา อาทิ จีน ญ่ีปุ่ น เกาหลี เยอรมนี สเปน รวมถึงเลือกฟังเสียงอา่นในขา่วตา่งๆ ได้ด้วย  
 
  วัชรพงษ์ บุญพระ (2553) กล่าวว่าเน่ืองจากว่าโลกของเรามีวิวัฒนาการขึน้มากและปัจจุบัน
อินเตอร์เน็ตเป็นเร่ืองท่ีส าคญัตอ่การด ารงชีวิตมากขึน้ เช่นการติดตามข้อมูลข่าวสารบ้านเมือง ดหูนงั-ฟังเพลง 
คยุกบัเพ่ือน โทรศพัท์คยุกับครอบครัว การซือ้ของออนไลน์ และการท าธุรกรรมผ่านอินเทอร์เน็ตฯลฯ สิ่งเหล่านี ้
ใช้อินเตอร์เน็ตความไวแสง เพียงแค่นั่งหน้าคอมพิวเตอร์ ข่าวสารก็ปรากฏอยู่ตรงหน้า ไม่ต้องขยบัตวัไปไหน 
ข้อดีของข่าวออนไลน์นัน้ คือ อัพเดทข่าวสาวรวดเร็วทันใจ ทุกเหตุการณ์ ประหยัดเงิน ไม่เปลือง
ทรัพยากรธรรมชาต ิมือไมต่ดิหมกึเวลาอ่าน สะดวกสบาย และสามารถเข้าถึงหวัข้อของคนท่ีอ่านได้โดยตรง  
  จากข้อมลูท่ีได้นัน้ท าให้สามารถสรุปข้อดีของหนงัสือพิมพ์ออนไลน์ได้เป็นข้อดงัตอ่ไปนี ้

1. ผู้อา่นสามารถเลือกท่ีจะอา่นหนงัสือพิมพ์ท่ีไหน เม่ือไหร่ ก็ได้ และสามารถค้นหาขา่วใน
อดีตได้อีกด้วย โดยไมต้่องเก็บเป็นกระดาษ และไมมี่ Deadline มีแตเ่ร่ืองท่ีเกิดขึน้แล้วพฒันาตอ่เน่ืองไป
เร่ือยๆ 

2. ทนัโลกทนัเหตกุารณ์ ทัง้ภายในและตา่งประเทศทัว่โลก และสามารถติดตามขา่วสารได้
อยา่งรวดเร็วทนัใจ 

3. เม่ือไมเ่ข้าใจสามารถค้นหาความหมายของศพัท์ได้ทนัทีจากเว็บไซต์ เชน่ http://thais-
learn-english.blogspot.com/ แตท่ัง้นีผู้้อา่นควรอา่นข่าวแตล่ะขา่วให้จบก่อนและใช้เทคนิคการเดา
ค าศพัท์จากขา่ว ซึง่จะกลา่วตอ่ไปในตอนท่ี 12.3 

4. ประหยดั บางคนต้องอา่นหนงัสือพิมพ์หลายฉบบัเพ่ือเปรียบเทียบข้อมลู การอา่น
หนงัสือพิมพ์ออนไลน์นอกจากจะประหยดัเวลาแล้วยงัประหยดัเงินอีกด้วย 

5. ไมท่ าลายทรัพยากรธรรมชาติ กระดาษท ามาจากเย่ือต้นไม้ ถือว่าเป็นการช่วยโลกอีกวิธีหนึง่ 
6. มือของผู้อ่านไมเ่ลอะเทอะน า้หมกึสีด าจากหนงัสือพิมพ์  
7. ง่ายและสะดวกสบายเพียงแคค่ลิ๊กเทา่นัน้ 
8. สามารถเข้าถึงหวัข้อท่ีต้องการอ่านได้ง่าย ปัจจบุนัมีระบบท่ีท าการบนัทึกว่าคอมลมัภ์ไหน

เป็นคอลัมน์ประจ า เม่ือเราเปิดเข้าไปอ่าน ระบบจะอพัเดท (update) ขึน้มาให้โดยอตัโนมตัิ ท่ีส าคญั
สามารถบนัทกึเอาไว้เพ่ือกลบัมาอา่นภายหลงัได้อีกด้วย   

9. สามารถพดูคยุวิพากษ์ วิจารณ์ถึงขา่วนัน้ในวงกว้างท าให้ขา่วสารสามารถเข้าถึงคนทกุกลุม่
ในทกุสถานท่ี  
  จากข้อดีท่ีได้กล่าวมา ท าให้ผู้ วิจัยเล็งเห็นความสะดวกในการน าหนังสือพิมพ์ออนไลน์มา
ศึกษาการอ่านภาษาอังกฤษ เน่ืองจากทันสมัย รวดเร็วและสะดวกต่อผู้ สอนและผู้ เรียนโดยผู้ วิจัยได้ท า  
การส ารวจ เว็บไซต์ส าหรับหนงัสือพิมพ์ออนไลน์ได้ดงันี ้

http://thais-learn-english.blogspot.com/%20แต่
http://thais-learn-english.blogspot.com/%20แต่
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  เว็บไซต์ท่ีผู้สอนและผู้ เรียน สามารถอ่านหนงัสือพิมพ์ออนไลน์เพ่ือฝึกอ่านข่าวมีทัง้จากท่ีเป็น
ปฐมภมูิ และท่ีเป็นทตุยิภมูิ ซึง่รวมขา่วจากทกุส านกัพิมพ์  
  เว็บไซต์ท่ีเป็นปฐมภมูิ เชน่ 

1. หนงัสือพิมพ์ภาษาองักฤษ เดล่ี เอ็กซ์เพรส หนงัสือพิมพ์รายวนั เดล่ีเอ็กซ์เพรส ทางเลือก
ใหมค่นอยากอา่นหนงัสือพิมพ์ภาษาองักฤษ http://www.dailyxpress.net  

2. หนงัสือพิมพ์รายสปัดาห์ภาษาองักฤษ Student Weekly ในเครือของ Bangkok Post  
ครอบคลมุเนือ้หาส าหรับเดก็ ขา่วการศกึษา  http://www.student-weekly.com 

3. หนงัสือพิมพ์บางกอกโพสต์ http://www. bangkokpost.com 
4. หนงัสือพิมพ์ พทัยาอินโฟ หนงัสือพิมพ์ท้องถ่ินและเป็น ภาษา ตา่งประเทศ ของพทัยา  

มี 3 ภาษาในเลม่เดียวกนั http://www.pattayainfo.org  
เว็บไซต์ท่ีเป็นทตุยิภมูิ เชน่ 
1. เว็บไซต์ไทยเดย์ออนไลน์ เป็นหนงัสือพิมพ์รวบรวมหวัข้อขา่วส าคญัในแตล่ะวนัโดยสามารถ

เปิดอา่นได้ในรูปแบบออนไลน์เป็นภาษาองักฤษ http://www.ihtthaiday.com 
2. เว็บไซต์ไอโนว์ บริการข้อมลูขา่วสารออนไลน์ผา่นอิเล็กทรอนิกส์เมล์ โดยรวบรวมขา่วจาก 

หนงัสือพิมพ์ภาษาไทยและภาษาองักฤษ http://www.tarad.com/iknow 
3. หนงัสือพิมพ์บางกอกโพสต์ / โพสต์ทเูดย์ / เดอะเนชัน่ - http://www.pressdisplay.com 

รูปแบบ - ไฟล์ดจิิตอล เปิดอ่านด้วยแอ็พพลิเคชัน่ Press Reader 5.0 
  คา่บริการ - Economy 9.95 เหรียญสหรัฐ (328.65 บาท*) / Personal Unlimited 29.95  
เหรียญสหรัฐ (989.25 บาท*) 
 
  จากท่ีผู้ วิจยัได้ทบทวนเก่ียวกับหนงัสือพิมพ์ออนไลน์ท าให้มัน่ใจว่า การเลือกศึกษาการอ่าน
ผา่นหนงัสือพิมพ์ออนไลน์นัน้จะสะดวกในการเรียนการสอนมากกว่าจะอ่านจากหนงัสือ หรือหนงัสือพิมพ์ท่ี
เป็นกระดาษ ผู้ เรียนและผู้ สอนสามารถเลือกข่าวท่ีตนชอบในการศึกษา โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายใด  
ท่ีส าคญัสามารถเรียนรู้เร่ืองราวท่ีทนัตอ่เหตกุารณ์ รวมถึงค าศพัท์ท่ีทนัสมยัในระยะเวลาอนัรวดเร็วอีกด้วย 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.student-weekly.com/
http://www.pattayainfo.org/
http://www.ihtthaiday.com/
http://www.tarad.com/iknow
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5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 5.1 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับทักษะการอ่านภาษาอังกฤษหนังสือพมิพ์ 
 
  กันตรัตน์ ช่ืนชมน้อย (2545) การสร้างแบบฝึกการอ่านจากหนังสือพิมพ์และนิตยสาร
ภาษาองักฤษตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 2 โรงเรียนสาธิตแห่ง
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์วิทยาเขตก าแพงแสน จากการศกึษาพบว่า ประสิทธิภาพของแบบฝึกอยู่ในระดบั
ต ่ามีค่าเท่ากับ 68.79/57.90 ในด้านผลสัมฤทธ์ิทางการอ่านภาษาองักฤษของนกัเรียนท่ีมีความสามารถ
ทางการเรียนต่างกันนัน้ มีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ในด้านความคิดเห็นนัน้ 
นกัเรียนมีความคิดเห็นท่ีดีตอ่แบบฝึกท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ 
 
  ถนอม ไชยเพศ (2555) ได้ศกึษาการใช้ชุดแบบฝึกเสริมทกัษะการอ่านข่าวจากหนงัสือพิมพ์
ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนจะนะชนูปถัมภ์ อ าเภอจะนะ จังหวัดสงขลา  
จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า  พบ ว่ า  ( 1 )  ก า ร ห าป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพต าม เ กณ ฑ์ม าต ร ฐ า น  8 0 / 8 0  พ บ ว่ า  
ชุดแบบฝึกเสริมทักษะการอ่านข่าวจากหนังสือพิมพ์ภาษาอังกฤษของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 4  
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน (2) การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทกัษะการอ่านภาษาองักฤษ พบว่า 
ผลสมัฤทธ์ิทกัษะการอ่านภาษาองักฤษ หลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรียน และ (3) ผลการประเมินความพึงพอใจ
ในการเรียนโดยใช้ชุดแบบฝึกเสริมทักษะการอ่านข่าวจากหนังสือพิมพ์ภาษาอังกฤษของนักเรียนชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 4 อยูใ่นระดบัมาก 
 
  นภัสวรรณ  พูลเกตุ (2555) ท าการวิจัยในชัน้เรียน เร่ือง การใช้หนังสือพิมพ์เพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้ปีท่ี 1 โรงเรียน
กรุงเทพการบญัชีวิทยาลยั ผลการวิจยั พบวา่ นกัเรียนสว่นใหญ่มีพฒันาการท่ีสงูขึน้ โดยคะแนนพฒันาการ 
ตัง้แต ่12.50 ถึง 50.00 %  แตมี่จ านวนนกัเรียนเพียง 3 คน ไมมี่พฒันาการท่ีสงูขึน้ 
 
  ลาวรรณ ศิริพงษ์พนัธ์ (2542) ศกึษาผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนท่ีใช้ทกัษะการอ่านขัน้วิจารณ์ 
โดยใช้หนังสือพิมพ์ภาษาอังกฤษ ผลการศึกษาพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทักษะการอ่านขัน้วิจารณ์โดยใช้
หนงัสือพิมพ์ภาษาองักฤษหลงัการทดลอง สงูกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั .  05 สรุปได้ว่า
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ทักษะการอ่านขัน้วิจารณ์โดยใช้หนังสือพิมพ์ภาษาอังกฤษ ท าให้นักเรียนพัฒนาทักษะด้านการอ่าน
ภาษาองักฤษได้ดีขึน้ 
 
  สมพร ฉาโยทัย (2547) ได้ท าการวิจัยเร่ืองการใช้หนังสือพิมพ์เพ่ือความสามารถในการอ่าน
ภาษาองักฤษของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 2 โรงเรียนสตรีทุ่งสง  ผลการวิจยัพบว่าความสามารถในการอ่าน
ของนกัเรียนกลุ่มตวัอย่างมีการพัฒนาสูงขึน้ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01และนักเรียนมีความพึง
พอใจอยูใ่นระดบัมาก  
 
  สชุาดา สินธุรส (2546) ได้ศกึษาปัญหาการอ่านหนงัสือพิมพ์ภาษาองักฤษของนกัเรียนระดบั 
ปวช. 2/1 แผนกช่างอิเลคทรอนิคส์ วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี ผลการวิจยัพบว่าผู้ เรียนมีปัญหาการอ่าน
หนงัสือพิมพ์ด้านการค้นหาข้อมลูหรือรายละเอียดส าหรับการน าไปใช้งานด้านการจบัใจความส าคญัโดยทัว่ ๆ 
ไป  และหลงัการวิจยัพบว่าผู้ เรียนมีทศันคตท่ีิดีตอ่การอ่านหนงัสือพิมพ์ภาษาองักฤษสงูขึน้ 
 
  โจนส์ (Jones, 1998, pp. 404 -407) ได้ศกึษาผลของการใช้บทเรียนท่ีน ามาจากเอกสารจริง
กับนักศึกษาวิชาชีพครูของสถาบันเทคโนโลยีในประเทศจีน โดยผลการศึกษาท่ีใช้บทเรียนท่ีน ามาจาก
เอกสารจริงมีความสามารถทางการอา่นภาษาองักฤษสงูขึน้ 
 
 5.2 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลในการเรียนการสอนวิชา 
ภาษาอังกฤษ 
  สนธยา  หลักทอง (2550) ได้พัฒนาชุดฝึกอบรมการสอนภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอน
ภาษาเพ่ือการส่ือสาร และการติดตามประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ชัน้
ประถมศกึษาปีท่ี 6 ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ
ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีผ่านการอบรมโดยใช้ชดุฝึกอบรม การสอนภาษาองักฤษ ตามแนวการสอนภาษา
เพ่ือการส่ือสาร ประเมินผลตนเองในสมรรถนะ ทางภาษาองักฤษและการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก ส่วนนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีเรียนในห้องเรียนของครูผู้ สอน
ภาษาองักฤษ ท่ีผ่านการอบรมโดยใช้ชุดฝึกอบรมการสอนภาษาองักฤษ  ตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการ
ส่ือสารมีความพงึพอใจในกิจกรรมการเรียนการสอนของครูในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 
 
  ผะอบ  พวงน้อย และคณะ (2549) ได้พัฒนาหลักสูตรและชุดฝึกอบรมเร่ือง ภาษาอังกฤษ
เทคนิค เพ่ือการส่ือสารในงานอาชีพ  ผลการวิจยัพบว่าชดุฝึกอบรมมีประสิทธิภาพเท่ากบั 89.34/90.03 สงู
กวา่เกณฑ์ท่ีก าหนดและผลคะแนนเฉล่ียหลงัการอบรมมีความแตกตา่งอย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิ 0.01 
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  สรุเชษฐ เวชชพิทกัษ์ (2544) ได้วิจยัเร่ืองการพฒันาชดุฝึกอบรมทางไกลโดยใช้ซีดีรอมเป็นส่ือ
หลัก เร่ืองการออกเสียงภาษาองักฤษส าหรับครูภาษาอังกฤษระดบัประถมศึกษา ผลการวิจัยปรากฏว่า  
1) ชดุฝึกอบรมท่ีพฒันาขึน้ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75 / 75   2) ครูสอนภาษาองักฤษมีความก้าวหน้า
ทางการ เ รียน รู้ เพิ่ มขึ น้หลังการใ ช้ชุด ฝึก อบรมนี อ้ย่าง มีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ี ระดับ  . 05 และ  
3) ครูสอนภาษาองักฤษมีความคดิเห็นตอ่ชดุฝึกอบรมทางไกลนีใ้นระดบัเห็นด้วยอยา่งยิ่ง  




